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1. COMPOSIZIONE DEL CONSIGLIO DI CLASSE E CONTINUITA’ DIDATTICA

Il Dirigente: prof.ssa Catia Caterina Baroncini

Coordinatore di classe: prof. ssa Giovanna Lacatena

Disciplina Docente Ore/set | Prove
ITALIANO Giovanna Lacatena 4 S.0.
STORIA Giovanna Lacatena 2 0.
ARTE E TERRITORIO Maria Elena Maffei 2 0.
INGLESE 1~ lingua Donatella Marchese 3 S.0.
TEDESCO 2* lingua Patrizia Palazzo 3 S.0.
SPAGNOLO 3 lingua Mara Perizzolo 3 S.0.
GEOGRAFIA DEL TURISMO Piero Angelo Ambrosetti 2 0.
MATEMATICA Valentina [rma Manes 3 S.0.
DIRITTO e LEGISLAZIONE TUR. | Lucia Dell’Era 3 0.
DISCIPLINE TUR. e AZIENDALI | Gaetano D’ Angelo 4 S.0.
SCIENZE MOTORIE e SPORTIVE | Angiola Bricalli 2 Or
RELIGIONE Monica Memeo 1 0.

Nel secondo biennio e quinto anno la classe ha usufruito della continuita didattica in Geografia del
Turismo, Diritto e Legislazione turistica, Discipline turistiche e aziendali, Scienze motorie e
sportive, Tedesco, Spagnolo, Religione; discontinuita didattica si ¢ riscontrata in Italiano, Storia,

Inglese, Arte e territorio, Matematica.
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2. ELENCO ALUNNI

L'same di Stato a.s. 2016-2017

classe 37 C Turismo

Cognome Nome Provenienza
1 | Ambrosini Alice 4"C Turismo
2 | Battistessa Silvia 4"C Turismo
3 |Biocca Giulia 4°C Turismo
4 | Ciapusci Caterina 4°C Turismo
5 |Fontana Irene Vedi 3.1
6 | Ghedin Cory Jane 4°C Turismo
7 | Ghislandi Jessica 4~C Turismo
8 | Gilardoni Roberta 4°C Turismo
9 | Gurini Jonathan 47C Turismo
10 | Malugani Marco 47C Turismo
11 | Maxenti Katia 4°C Turismo
12 | Micheroli Susanna 4°C Turismo
13 | Paggi Alessia 47C Turismo
14 | Spini Giorgia 4"C Turismo
15 | Tabacchi Martina 4"°C Turismo

3. PRESENTAZIONE DELLA CLASSE

3.1 Situazione in ingresso della classe

All’inizio dell’anno scolastico 2016-17 la classe risultava formata da 15 alunni di cui:
- 10 studenti provenienti dalla ex 4 ”~ C Turismo con promozione nello scrutinio di giugno 2016;

- 4 studenti provenienti dalla ex 4 ~ C Turismo con promozione nello scrutinio di settembre
2016;

- unaragazza ha frequentato il quarto anno negli Stati Uniti.
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Negli anni scolastici precedenti un’alunna ha ripetuto la classe terza, un alunno ha ripetuto la classe
prima, un’alunna ha ripetuto due volte la classe terza; un’alunna, proveniente da un altro istituto, €
entrata in terza. Un’alunna ha frequentato il quarto anno all’estero ad Albuquerque, New Mexico,
seguendo il percorso Intercultura.

E presente un’alunna DSA per la quale & stato redatto apposito PDP. La relativa documentazione &

stata depositata agli atti.

3.2 Analisi della classe

Gli alunni, nel corso dell’anno scolastico, hanno frequentato le lezioni in modo non sempre
regolare. La partecipazione alle diverse attivita proposte € risultata attiva per una parte della classe,
sollecitata per una minoranza. L’ impegno € stato complessivamente adeguato. Qualche alunno si ¢
distinto per lo studio costante, mentre il resto ha dimostrato di applicarsi in modo discontinuo. Il
profitto € stato mediamente piu che sufficiente, con risultati diversificati nelle diverse discipline.

Non si sono evidenziati problemi nel comportamento.

4. SINTESI DEL PERCORSO FORMATIVO

4.1 Attivita di recupero

Per tutti gli alunni per i quali si sono registrate una o piu valutazioni insufficienti al termine del
primo quadrimestre, il Consiglio di Classe, sulla base delle indicazioni dei singoli docenti,
individuata la natura delle carenze rilevate, ha deliberato le seguenti attivita di recupero:
“Scuola al Centro” — corsi di recupero/potenziamento pomeridiani;

— sportello Help pomeridiano;

— recupero in itinere nelle ore curricolari.
Al termine dell’attivita di recupero sono state effettuate prove di verifica per accertare il
superamento delle lacune rilevate.
Per favorire la motivazione all’apprendimento e recuperare le carenze, durante I’intero anno si sono
attivate le seguenti strategie:

- costante controllo della comprensione / frequenti ritorni sui contenuti / ulteriori spiegazioni su
richiesta;

- revisione sistematica del lavoro svolto al termine di ogni UDA / esercitazioni specifiche;

- discussione sui problemi riscontrati dagli studenti relativi al lavoro in classe e domestico,
nonché sulla mancanza di motivazione allo studio / individuazione di possibili soluzioni;

- interrogazioni e verifiche scritte programmate;
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- attualizzazione dei contenuti disciplinari attraverso la visione di film, attivita interdisciplinari,
la lettura di testi consigliati e di articoli di giornale.

4.2 Attivita di potenziamento

Nel corso dell’anno scolastico, come da delibera del Collegio Docenti, la scuola ¢ rimasta aperta
nelle prime ore di due pomeriggi a settimana per consentire lo svolgimento di svariate attivita
integrative e che potessero aiutare gli studenti a recuperare gli argomenti curricolari nei quali
manifestavano maggiori difficolta.

Al pomeriggio gli alunni che ne hanno fatto richiesta hanno trovato docenti disponibili a fornire
indicazioni concernenti le proprie discipline di insegnamento, utili suggerimenti volti al
miglioramento del metodo di studio. L’apertura pomeridiana della scuola ha inoltre offerto agli
studenti la possibilita di organizzare momenti di studio coi compagni, come supporto nello

svolgimento di compiti pit impegnativi.

4.3 Attivita integrative svolte

Durante 1’anno scolastico la classe ha svolto le seguenti attivita:

- incontri con esperti di “Giovani e impresa”;

- visita d’istruzione di un giorno al Vittoriale di D’ Annunzio e a Sirmione;

- visita guidata alla mostra “Manet e la Parigi moderna” a Milano;

- visita facoltativa alle facolta universitarie e alla Fiera dell’Orientamento Young - Erba;

- incontri con esperti dell’ITS — [ath Cernobbio;

- incontri con rappresentanti AIDO di Educazione alla salute sul tema “ Donazione degli
organi”, incontri di Educazione alla cittadinanza sul tema “ Flussi migratori”;

- attivita di preparazione alla certificazione linguistica in lingua tedesca;

- visione dello spettacolo teatrale “Il mercante di Venezia”, presso il teatro a Sondrio;

- due studentesse hanno partecipato al progetto “L’Europa in treno”, associazione “Heihann
Stiftung” di Wiesloch, vincendo il relativo premio.

4.4 Alternanza scuola-lavoro

Nel corso delle vacanze estive del terzo anno e durante il quarto anno scolastico gli alunni hanno
effettuato attivita di Alternanza scuola-lavoro presso aziende operanti nel settore turistico, come

riportato nella tabella:

CLASSE TERZA CLASSE QUARTA

GIUGNO-LUGLIO-AGOSTO APRILE-MAGGIO
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- Segue un prospetto con le ore effettuate nelle strutture ospitanti.

classe 5~ C Turismo

ALTERNANZA SCUOLA-LAVORO CL 5* C TURISMO

COGNOME E N. ORE STRUTTURE N. ORE STRUTTURE | TOTALE
NOME OSPITANTI OSPITANTI ORE
CL. 3» CL. 4~
A.S. 2014-15 A.S. 2015-16
A.S. 2014-15 A.S. 2015-16

Ambrosini Alice 144h 30m Boscone Suite | 88 Spluga Sosta | 232h 30m
Hotel, Hotel, Dubino
Madesimo

Battistessa Silvia | 80 Agenzia di| 81 Seven  Park | 161
viaggio Hotel, Colico
Legnone Tour,
Colico

Biocca Giulia 65 Hotel Regina, | 88 Hotel Regina, | 153
Gravedona Gravedona

Ciapusci Caterina | 60 Agenzia di | 81 Agenzia di| 141
viaggio viaggio
Sinferie, Sinferie,
Sondrio Sondrio

Fontana Irene - Ufficio 79 (estero) Grand Hotel | 79
turistico di Cadenabbia,
Madesimo, Cadenabbia
Madesimo

Ghedin Cory Jane | 80 Hotel Saligari, | 93h 30m Hotel Saligari, | 173h 30m
Verceia Verceia

Ghislandi Jessica | 80 Agenzia di | 81 Lake Colico | 161
viaggio Experience,
Legnone Tour, Colico
Colico

Gilardoni Roberta | 90 Ufficio 88 Hotel Europa, | 178
Turistico, Sorico
Domaso

Gurini Jonathan 271 Ufficio 77 Seven Park | 348
Turistico, Hotel, Colico
Gravedona

Malugani Marco 6%h 30m Ufficio 82h 30m Hotel Risi, | 152

Turistico,
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Bellano Colico
Maxenti Katia 80 Agenzia di | 80 Agriturismo 160
viaggio Moby La  Fiorida,
Bluemoravia, Mantello
Morbegno
Micheroli Susanna | 50 Palazzo 80h 25m Ufficio 130h 25m
Vertemate, turistico,
Piuro Chiavenna e
Palazzo
Vertemate,
Piuro
Paggi Alessia 60 Palazzo 83h 45m Ufficio 143h 45m
Vertemate, turistico,
Piuro Chiavenna e
Palazzo
Vertemate,
Piuro
Spini Giorgia 80 Agenzia di | 80 Hotel Villa | 160
viaggio Colico, Colico
Legnone Tour,
Delebio
Tabacchi Martina | 60 Agenzia di | 80 Agenzia di | 140
viaggio La viaggio La
Magnifica Magnifica
Terra, Terra,
Chiavenna Chiavenna
TOTALE 2.654h 40m

Al termine dell’attivita ¢ stata redatta dai tutor aziendali una scheda di valutazione per ciascuno

studente. Tutte le valutazioni, depositate nei fascicoli personali in segreteria, sono state positive.

4.5 Attivita didattica di approfondimento linguistico

In coerenza con la nota MIUR 4969 del 25 luglio 2014, & stato effettuato un modulo

interdisciplinare di approfondimento della lingua inglese, dal titolo “Shakespeare e il Mercante di

Venezia”. Si tratta di un’attivitd svolta per classi parallele (5" C Tur e 5 B Tur) che ha visto

coinvolte le discipline di Italiano, Storia e Inglese. L’esperienza ha offerto ai ragazzi la possibilita
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di cogliere il nesso tra letteratura, teatro e vita quotidiana, con particolare riferimento alle
problematiche che riguardano i giovani. Si & agito sul potere “persuasivo” del teatro, trasmettendo
messaggi importanti per la vita delle giovani generazioni. Si & approfondito, in italiano e in inglese,
il teatro nel periodo del Barocco, il teatro inglese nell’eta elisabettiana, il contributo di Shakespeare.
Il percorso ha previsto una prima fase di approfondimento nelle singole classi, una seconda fase
comune in cui i ragazzi si sono confrontati sulle tematiche studiate, una terza fase in cui gli studenti
hanno assistito allo spettacolo teatrale “Il mercante di Venezia”, il 7 dicembre a Sondrio, una quarta
fase di restituzione dell’esperienza nelle singole classi, una quinta fase comune di confronto,

verifica e valutazione degli apprendimenti.

4.6 Tipologia e calendario delle simulazioni di prove d’esame effettuate

Durante I’anno scolastico 2016/2017 sono state effettuate simulazioni delle prove d’esame, secondo
le diverse tipologie previste, nelle seguenti date:

- Giovedi 9 marzo 2017 prima simulazione della terza prova - Tipologia B - dalle ore 8:15

alle ore 10:55, n. 4 materie (Inglese, Diritto e legislazione turistica, Arte e territorio,

Tedesco), 3 domande per ogni disciplina, massimo 12 righe a risposta;

- Mercoledi 5 aprile 2017 simulazione della prima prova (Italiano), durata 6 ore;

- Giovedi 20 aprile 2017 simulazione della seconda prova (Discipline turistiche e aziendali),

durata 5 ore;

- Venerdi 5 maggio 2017 seconda simulazione della terza prova— Tipologia B - dalle 8:15 alle

10:55, n. 5 materie: Diritto e legislazione turistica (3 domande), Inglese (3 domande),
Tedesco (2 domande), Storia (2 domande), Arte ¢ territorio (2 domande), massimo 12 righe

a risposta .
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Quadro riepilogativo delle relazioni disciplinari finali

classe 5* C Turisnio

ORGANIZZAZIONE DIDATTICA

ITALIANO

STORIA
INGLESE
TEDESCO

SPAGNOLO
MATEMATICA

DISCIPL.
TURISTICHE

DIRITTO E

LEG. TUR.

GEOGRAFIA

ARTE E
TERRITORIO

IRC

SVOLGIMENTO

completo

>

]

B

F

>

e

» [ SC. MOTORIE

DEL

quasi completo

PROGRAMMA

incompleto

interrogazioni lunghe

]

Pe e

interrogazioni brevi

L

METODOLOGIE

prove
strutturate/semistrutturate

DI VERIFICA

questionari a risposta aperta

svolgimento di temi

relazioni

esercizi pratici

lacune nei prerequisiti

DIFFICOLTA'

impegno carente

INCONTRATE

mancanza di tempo

EI T

difficolta organizzative

lezioni semplificate

STRATEGIE PER

corsi di recupero

SUPERARE LE

azioni di consolidamento

DIFFICOLTA'

ritmo pit lento

]

»

rallentamento del programma

lezioni frontali

gruppi di studio

Ll T I -

ricerca individuale

attivita interdisciplinare

lezioni interattive

ol ol el

METODOLOGIE

didattica modulare

DI
INSEGNAMENTO

esercitazioni

I T e e -

El - T I - B

stage

didattica sul territorio

viaggi di istruzione

visite guidate

strumenti multimediali

libro di testo / fotocopie

»

SUPPORTI

materiale multimediale

P

DIDATTICI

laboratorio linguistico/ tecnico

E i I

palestra
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SITUAZIONE DELLA CLASSE 5 C TUR( indicato il numero di alunni rispetto al totale di 15)

= |~ 3 w
- » =) Q Al =
52|28 2|3 |52|58| 8|82z |8
=|s|8|S8| 2|2 |52|2&8| 8|28 |5 |5
=|E|5|E| 2|5 3223|8382 8
S|”|5|8| E| 2 |22 S| 5 | 2= 8|S
Q| = > | © =~
eccellente 2 2 5
PREPARAZIONE soddisfacente 5/121171|3 5 3 8 5 5 7 10 | 13
INIZIALE accettabile 511112 )10 7 4 7 10 8 6
lacunosa 51262 3 3 2
esigua 3
regolare 10/10f15]12] 13 6 8 11 | 14 15 |15 ] 13
FREQUENZA abbastanza regolare| 5 | 5 3] 2 9 7 4 1
irregolare
esemplare 13 [13]13 13
responsabile 2121212 15 11 11 4 2 2 15 | 2
COMPORTAMENTO | corretto 13 4 4 11 13 11
a volte scorretto
scorretto
attiva 7171615 5 1 6 4 5 8 15] 9
sollecitata 889 |10( 10 4 9 11 10 5 4
PARTECIPAZIONE |disordinata 2
passiva 6
disinteressata 4
lodevole 315 3
notevole 81313 5 1 2 2 2 5 10
IMPEGNO at.:leguafo 4 17110 5 6 9 7 10 i 5 [ 13
discontinuo 2 5 3 4 4 3
superficiale 4 2
inconsistente
ottimo 51111 1 1 3 5 10
buono 316|613 5 1 1 2 2 10 10 | 3
PROFITTO dlscre'to 11 ({322 7 3 6 3 6 2
sufficiente 1 11417 3 6 7 7 7
insufficiente 212 4 3
gravemente insuff.
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5.CRITERI DI VALUTAZIONE : PROCEDURE UTILIZZATE PER L’ASSEGNAZIONE DEL CREDITO
SCOLASTICO

Il Consiglio di classe, secondo i criteri definiti nella sezione 9.2 pag30 - Criteri per
’assegnazione punti di credito — e nella parte Schede di riferimento pag. 53 — Credito scolastico e
criteri per [’assegnazione - del P.T.O.F. 2016/2019, aggiomato e approvato dal Collegio dei
Docenti il 28 ottobre 2016, ha individuato gli elementi che concorrono a determinare il credito
scolastico all’interno della fascia di oscillazione, tenuto conto degli eventuali crediti formativi

documentati e valutabili.
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IL CONSIGLIO DI CLASSE
Disciplina Docente Firma
FA|
ITALIANO Giovanna Lacatena {71'01! M T
STORIA Giovanna Lacatena % TN
ARTE E TERRITORIO Maria Elena Maffei / A e, W
INGLESE 1" lingua Donatella Marchese blowx‘tf Q MO"\d\f;(

TEDESCO 2" lingua

Patrizia Palazzo

aA1: 1 b
SPAGNOLO 3* lingua Mara Perizzolo ‘)UU’_/O'Q.Q_ (-LO_AWCTJ
GEOGRAFIA DEL TURISMO Piero Angelo Ambrosetti ; ’ﬁ L
r?‘{_ﬂg/’?ﬂ 2 Pr
MATEMATICA Valentina Irma Manes [T

DIRITTO e LEGISLAZIONE TUR.

Lucia Dell’Era

DISCIPLINE TUR. e AZIENDALI

Gaetano D’ Angelo

SCIENZE MOTORIE e SPORTIVE

Angiola Bricalli

RELIGIONE

Monica Memeo

Colico, 11 maggio 2017

N

( dott.ssa Catia Caterina Bar

I Dirigente scolastico

cin

i)

523/4//@&__1 S
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Materia: Italiano

Classe:

58C

PROGRAMMA SVOLTO ANNO_ SCOLASTICO 2016 /2017

Docente: prof.ssa Giovanna Lacatena

Indirizzo: Turismo

Libro di testo: Cataldi, Angioloni, Panichi, L ‘esperienza della letteratura, vol 3°a e 3b, Palumbo editore.

L

Fra Ottocento e Novecento: Naturalismo e Simbolismo (1861-1903)

1.1 Quadro storico-culturale
1.2 1l romanzo e la novella
1.3 Giovanni Verga:

vita e opere;

Verga e il Verismo;

“I Malavoglia” e la rivoluzione di Verga;

da “I Malavoglia™: “L’inizio dei Malavoglia”, “La tempesta sui tetti del paese”, “L’addio di
‘Ntoni”;

“Vita dei campi”;

da “Vita dei campi”: “Rosso Malpelo” e “La Lupa™;
“Novelle rusticane” e “Per le vie™;

da “Novelle rusticane” : “La roba”;

“Mastro-don Gesualdo™;

da “Mastro - don Gesualdo™: “La giornata di Gesualdo™.

1.4 La poesia in Europa:
* |a nascita della poesia moderna;

e “I fiori del male” di Baudelaire;

e i poeti maledetti;

* |a poesia in Italia.
1.5 La donna nella letteratura di fine Ottocento:

ruoli diversi per una donna in trasformazione;
le eroine dell’adulterio;

le donne in famiglia;

verso I’emancipazione femminile.

1.6 Giosue Carducci:

Carducci e la tradizione classicistica italiana;

la vita e le opere;

“Rime nuove”;

da “Rime nuove”: “San Martino”;

“Qdi barbare”;

da “Odi barbare”; “Alla stazione in una mattina d’autunno” e “Nevicata”.

1.7 Giovanni Pascoli:

la vita e le opere;
la poetica pascoliana;
il fanciullino;



° Myricae;

° da “Myricae”: “Lavandare”, “Temporale”, “Novembre”, “Patria”, “Il tuono”;
° “Canti di Castelvecchio”;
° da “Canti di Castelvecchio”: “Il gelsomino notturno”;
° “Poemetti”;
. da “Poemetti”: “Da Italy”.
1.8 Gabriele D’ Annunzio:
e la vita;

e la “vita come un’opera d’arte”;

e iromanzi e iracconti;

e il “Superuomo”;

e la poesia;

e “Il piacere™;

e da “Il piacere”: “Andrea Sperelli, I’eroe dell’estetismo™, “La conclusione del Piacere”;
e “Alcyone”;

e Da “Alcyone™: “La sera fiesolana”.

2. Fra avanguardia e tradizione (1903-1945)

2.1 Quadro storico-culturale
2.2 La narrativa nell’eta delle avanguardie
2.3 Luigi Pirandello:
e lavitae le opere;
e |’umorismo: il contrasto tra “forma e vita™;
e |romanzi siciliani;
e jromanzi umoristici;
e e novelle;
e il teatro;
e |a differenza tra umorismo e comicita;
e  “Il fu Mattia Pascal” (lettura integrale del romanzo);
e “Uno, nessuno e centomila”;
e da “Uno, nessuno e centomila”: “La vita non conclude”;
e “Novelle per un anno”;
e da “Novelle per un anno”: “Il treno ha fischiato”;
e “Sei personaggi in cerca d’autore”;
e “Enrico IV”.
2.4 Italo Svevo:
e lavitae le opere;
e lacultura e il pensiero di Svevo;
e “Unavita”;
e “Senilita”;
e da “Senilita”; Inettitudine e senilita”;
e “Lacoscienza di Zeno” (lettura integrale del romanzo).
2.5 La poesia delle avanguardie (caratteri essenziali)
2.6 La poesia tra gli anni Venti e Quaranta

2.7 Giuseppe Ungaretti:



e lavita;
e lapoetica e L ‘allegria;
e e raccolte dopo L ‘allegria;
e [’opera “L’allegria”;
e da “L’allegria”: San Martino del Carso”, “Soldati”, “Veglia”.
2.8 Eugenio Montale:
e lavita e le opere: le cinque fasi di Montale;
e la centralita di Montale nella poesia del Novecento;
e “Ossi di seppia”;
e da “Ossi di seppia”™: “Non chiederci la parola”, “Spesso il male di vivere ho incontrato™;
e “Le occasioni”;
e da “Le occasioni”: Nuove stanze”;
e “La bufera e altro”;
e da “La bufera e altro”: “Il sogno del prigioniero”;
e “Satura”;
e da “Satura”: “Ho sceso, dandoti il braccio, almeno un milione di scale”.
2.9 La narrativa straniera tra le due guerre (caratteri essenziali)
2.10 La rinascita del romanzo in Italia (caratteri essenziali).

3. L’eta contemporanea

3.1 Quadro storico-culturale (caratteri essenziali)
3.2 La poesia contemporanea (caratteri essenziali)
3.3 La narrativa in Italia dal Neorealismo a oggi (caratteri essenziali).

4. Modulo multidisciplinare e interdisciplinare “Shakespeare e il Mercante di Venezia” (Italiano,
Storia e Inglese).

Colico, 11/05/2017
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PROGRAMMA SVOLTO ANNO SCOLASTICO 2016/2017

Materia: Storia Docente: prof.ssa Giovanna Lacatena

Classe: 5 C Indirizzo: Turismo
Testo: Alberto Mario Banti, Frontiere della storia, vol. 3, Laterza editore.

1. L’Europa delle grandi potenze:
1.1 Le origini della societa di massa (cap.1 da pag. 4 a pag. 16)
1.2 La politica in Occidente (cap. 2 da pag. 23 a pag. 35)
1.3 L’eta giolittiana (cap. 3 da pag. 43 a pag. 53)

2. DalPimperialismo alla Grande guerra:
2.1 L’imperialismo (cap. 4 da pag. 68 a pag.79)
2.2 Alleanze e contrasti tra grandi potenze (cap. 5 da pag. 83 a pag.93)
2.3 La Grande Guerra (cap.6 da pag. 96 a pag. 116)

3. 1l primo dopoguerra:
3.1 La Russia rivoluzionaria (cap. 7 da pag. 132 a pag. 145)
3.2 Il dopoguerra dell’Occidente (cap. 8 da pag. 152 a pag. 167)
3.3 Il fascismo al potere (cap. 9 da pag. 173 a pag. 188)
3.4 Civilta in trasformazione (cap. 10 da pag. 195 a pag. 211)

4. Dalla crisi del ’29 alla seconda guerra mondiale:
4.1 La crisi economica e le democrazie occidentali (cap. 11 da pag. 224 a pag. 236)

4.2 1l regime nazista (cap.12 da pag. 240 a pag. 253)

4.3 Fascismo e autoritarismo (cap.13 da pag. 260 a pag. 271)
4.4 L’Unione Sovietica di Stalin (cap.14 da pag. 275 a pag. 282)
4.5 La seconda guerra mondiale (cap.15 da pag. 288 a pag. 314)

5. Il secondo dopoguerra:
5.1 Dopo la guerra (1945-50) (cap.16 da pag. 328 a pag. 348)
5.2 Economia e societa (cap.17 da pag. 355 a pag. 366)
5.3 Democrazie occidentali e comunismo sovietico tra 1950 e 1970 (cap. 18 caratteri
essenziali)
5.4 I mondi postcoloniali (1945-70) (cap. 19 caratteri essenziali)

6. Il mondo contemporaneo:
6.1 L’Occidente dal 1970 a oggi (cap. 20 caratteri essenziali)

6.2 Societa e mentalita (cap. 21 caratteri essenziali)
6.3 Scenari della globalizzazione (cap. 22 caratteri essenziali).

Colico, 10/05/2017
egnante
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Programma Arte e Territorio classe VC e

a.s. 2016/2017
Prof.ssa Maria Elena Maffei

Il primo Seicento:

Caravaggio: Canestra di frutta, la cappella Contarelli a Roma, la Morte della Vergine, le
Opere di Misericordia.

Annibale Carracci: Ercole al bivio, volta della Galleria Farnese

Imitatori e seguaci di Caravaggio: Cecco del Caravaggio, Battistello Caracciolo, Artemisia
Gentileschi

Il Barocco:

Pietro da Cortona: Trionfo della Divina Provvidenza

Gian Lorenzo Bernini: Apollo e Dafne, estasi di Santa Teresa d'Avila, colonnato e
baldacchino di San Pietro

Francesco Borromini: Chiesa di San Carlo alle Quattro fontane, Chiesa di Sant'lvo alla
Sapienza

Il Settecento:
Veduta: Canaletto, Guardi e |'utilizzo della camera ottica
Rococo: Tiepolo e le decorazioni parietali

Il Neoclassicismo:

Le teorie di Winckelmann ed i caratteri generali del movimento

Anton Raphael Mengs: |l Parnaso

Le architetture neoclassiche: Piermarini e il Teatro alla Scala; Giuseppe Valadier e piazza
del popolo a Roma; Leopoldo Laperuta e piazza del Plebiscito a Napoli

Antonio Canova: Dedalo e Icaro, Amore e Psiche, Paolina Borghese, Le Grazie

Jacques- Louis David: Il giuramento degli Orazi

Vincenzo Camuccini: La morte di Cesare

Il Romanticismo:

Caratteri generali in pittura e architettura (neo-medievalismo, neogotico e I'eclettismo)
Purismo: Ingres e la grande odalisca

Théodore Gericault: La zattera della Medusa

Eugéne Delacroix: La liberta che guida il popolo

Francesco Hayez: Gli abitanti di Parga che abbandonano la loro patria, il Bacio
Caspar Friedrich: Viandante sul mare di nebbia

Dalla pittura accademica al Realismo:
Gérome: Pollice verso
Cabanel: La nascita di Venere

Il Realismo:
Gustave Courbet: L'atelier del pittore
| macchiaioli: Giovanni Fattori In vedetta e Raffaello Sernesi Tetti al sole

L'Impressionismo:
caratteri generali e influenza dell'arte giapponese
Eduard Manet: Colazione sull'erba, Olympia, Bar delle Folies- Bergéres



Claude Monet: Impressione sole nascente, | papaveri, la serie delle Cattedrali, la serie
delle Ninfee

Pierre-Auguste Renoir: Il ballo al Moulin de la Galette, Colazione dei canottieri, Le grandi
bagnanti

Edgar Degas: Le stiratrici, La lezione di danza, Ballerina di 14 anni

Il Postimpressionismo:

Il Neoimpressionismo di Georges Seurat: Bagnanti ad Asniéres, La Grande-Jatte

Paul Cézanne: Giocatori di carte

Vincent van Gogh: Mangiatori di patate, Notte stellata, Campo di grano con corvi neri,
confronto con Gauguin nel periodo della convivenza ad Arles

Il Divisionismo: caratteri generali Giovanni Segantini, Gaetano Previati, Giuseppe Pellizza
da Volpedo e il suo Quarto Stato

Edvard Munch: Disperazione, L'urlo

L'art Nouveau:

La Secessione viennese e Gustav Klimt: |l palazzo della Secessione, il fregio di
Beethoven, Le tre eta della donna, Giuditta con la testa di Oloferne.

Il Liberty in Italia nelle linee generali

I Modernismo catalano di Gaudi: Sagrada Familia, Parco Guell, Casa Batlld

Le avanguardie storiche:

Espressionismo francese (I Fauves) di Henri Matisse: Calma, lusso e volutta, La danza

il Cubismo: Picasso Le demoiselles d'Avignon; il cubismo analitico e sintetico di Picasso e
Braques

il Futurismo: Balla e Boccioni

Der Blaue Reiter e Kandinskij: Primo acquerello astratto

Firma docente Firma rappresentante studenti




PROGRAMMA SVOLTO ANNO SCOLASTICO 2016/2017
Materia: Inglese ; Docente: Marchese Donatella
Classe: 5*.C - Indirizzo: Turismo

Testo: K. O’Malley, Tourism at Work_Europass ed.:

Section 3 — Accommodation: where to stay

Unit 7: Tourist accommodation
v’ . Development of tourist accommodation
v" Types of tourist accommodation
v" Accommodation ratings

Study point: comparative and superlative forms
Speaking: booking accommodation

Unit 8: Hotels
v" Types of hotels
v" Checking in and out

Study point: offering to do something
Writing/Speaking: describing a hotel

Unit 9: Alternatives to hotels
v" Non-hotel accommodation
v’ * Self-catering holiday homes

Study point: complaining (foo, enough),
apologising
Speaking: dealing with complaints

Tourism Factfiles: North America
v North-east
v South-east
v" Rocky Mountains
v Pacific Coast
v' Islands

Section 4 — Activities: what to do
Unit 10: Sightseeing
v’ The sights

v" Tours

Study point: asking the right question
Writing/Speaking: describing a sightseeing tour

Unit 11: Entertainment
v" Tourist activities



v" Entertainment
Study point: opinions, likes and preferences

Writing/Speaking: describing an event

Unit 12: Activity holidays
v" Types of tourism and holidays
v" Sports and activities

Speaking: making announcements

Testo: M.G. Dandini, New Surfing the Word_Zanichelli ed

Part 1 — The British Isles

Chapter 2- The UK: One State, Four Countries
v Northern Ireland

Chapter 3- The UK: society and lifestyle
Houses and gardens

Education in England

Language and religion

The essence of Britishness
-Multicultural Britain

Festivals and traditions

SESKSNKN

History File: Life and society in the past

Chapter 4- The Republic of Ireland
v Irish life :
V' The past
v' " The gift of the gab

. Part 2 — The United States of America

Chapter 1- The country and the people
v" Landscapes and urban skylines
v Government and politics
v The Americans

v" US economy

History File: The birth of a Nation
History File: The Civil Rights Movement

Chapter 2- Different regions, different cultures
v" The Northeast
- v : New York City
v" The Midwest
v" The South



History File: The conquest of the West
History File: North and South

Il programma svolto ha inoltre previsto:
- Pintroduzione al concetto di markefing volto alla creazione di un prodotto turistico;
- un percorso su Shakespeare ed il teatro elisabettiano, con riferimenti a The Merchant of
Venice

- lo studio, in linee generali, di argomenti proposti dagli studenti.

La docente 1 rappresentanti degli alunni
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PROGRAMMA SVOLTO ANNO SCOLASTICO 2016 /2017

Materia TEDESCO-2~LINGUA Docenti PALAZZO PATRIZIA
Classe 5SB/C
Indirizzo TURISMO
Testo: Reise Programm.- Ediz. POSEIDONIA

Testo: Magazin.de - Ediz. POSEIDONIA SCUOLA

e Nordsee:

=

Wattenmeer
Die Stadt Bremen und ihre Geschichte
Die Stadt Hamburg und ihre Geschichte

= =

e (stsee:

Die Stadt Liibeck und ihre Geschichte
Thomas Mann
Die Novelle Tonio Kroger

Die Stadt Wien

B Die Geschichte von Wien

Felix Austria

B Gustav Klimt und das Jugendstil (Fotokopien)

e Die Romantische StralRe

® Der Gardasee:
Verona
Venedig

e Drei Tage in Florenz
e Wunderschoenes Sizilien



e Berlin:
Die Stadt Berlin

B Die Geschichte von Berlin
B Die Geschichte von Berlin von der Stunde Null bis zur Wende (Fopokopien)
Caspar David Friedrich : Der Ménch am Meer

Colico, 11/05/2017 IL DOCENTE
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IS MARCO POLO COLICO
PROGRAMMA SVOLTO: LINGUA SPAGNOLA
CLASSE VC TURISMO
A.S. 2016/2017

Expresar deseos, pedir y conceder permisos, dar consejos, dar una opinion, Presentar y presentarse,
los saludos, identificar, comparar diferentes situaciones, llamar la atencién del otro, asegurarme de
que estén hablando conmigo,

dar 6rdenes , Oraciones temporales, Oraciones causales ,Oraciones de relativo , Imperativo
afirmativo y negativo

Los Organismos nacionales de Turismo , (Enit , Turespafia) , Agencias y touroperadores , El guia de
turismo, acompaiiante y jefe de grupo , Los viajeros del mafiana , Tipos de turismo , documentos
para viajar , El turismo responsable

Expresar sugerecias y consejos , pedir y dar / negar permisos y favores , dar consejos , instrucciones
y recomendaciones

reclamar en un hotel , reservar una habitacion en un hotel, expresar sorpresa, pena y alegria
expresar probabilidad

Tipos de alojamientos: hoteles, paradores, aparthoteles, albergues, casas rurales, campings, refugios,
intercambio de casas :

Comida tipica espafiola (las tapas, tipos de tapas,, los embutidos, chocolate con churros, la tortilla,
cocido madrilefio, las torrijas, el Roscon de Reyes, el gazpacho, la sidra espafiola, quesos espafioles,
la sangria) vinos espafioles, las costumbres de los espafioles en la mesa, el mercado del vino, siglas
de los productos nacionales, donde comer y beber .

Las Comunidades del norte de Espafia, el gallego y el vasco, Pais Vasco: San Sebastian, Cantabria:
Santender

Galicia: el Camino de Santigo, Navarra: los Sanfermines

Las Comunidades del Centro de Espafia, Madrid, lugares de interés turistico de monumentos

representativos de la region
La Costa Mediterranea y las Baleares, el catalén, Catalufia: el cava, Comunidad Valenciana: las

Fallas
El Sur y las Islas Canarias, Andalucia: geografia fisica y principales monumentos y fiestas
Semana Santa, la Feria de Abril, el Festival de los patios cordobéses, el flamenco

Meéxico, Cuba
Principales caracteristicas del: arte romanico, arte gético, Renacimiento, Barroco, Arte Neoclasico
arte contemporaneo (modernismo y cubismo)

I rappresentanti degli alunni l'insegnante
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PROGRAMMA SVOLTO ANNO SCOLASTICO 2014/2015

CLASSE 5 C TURISMO

1. Gli ambienti geografici e le civilta dell’Africa nera

1.1. Africa subsahariana : territorio, climi, ambienti, risorse naturali, degrado ambientale, popolamento a
chiazze.

1.2. Le civilta dell’Africa : la culla dell’umanitd; un continente apparentemente senza storia e
relativamente isolato; la migrazione dei Bantu; i grandi regni africani; la tratta degli schiavi e il
commercio lecito; I’islam in africa; gli olandesi al Capo e I’impero zulu; esplorazione e conquista
dell’ Africa; dominazione coloniale, rivolte e decolonizzazione.

1.3. I mali dell’ Africa all’inizio del XXI secolo : boom demografico, fame e carestie, AIDS, disastro
economico e problemi del debito.

1.4. Sud Africa : territorio e clima; quadro storico; economia; risorse e flussi turistici

1.5. Namibia : territorio e clima; quadro storico; economia; risorse e flussi turistici ; esempio di viaggio

1.6. Kenya : territorio e clima; quadro storico; economia; risorse e flussi turistici

1.7. Tanzania : territorio e clima; quadro storico; economia; risorse e flussi turistici

1.8. Madagascar : territorio e clima; quadro storico; economia; turismo : risorse e flussi turistici;
esempio di viaggio.

2. Gli ambienti geografici e le civilta delle Americhe

2.1. America anglosassone e America Latina

2.2. America Latina : Centro America e Sud America ; territorio, climi e suddivisione politica;
I’impronta del colonialismo; le civilta precolombiane : Maya, Aztechi, Incas

2.3. Visione in classe di due documentari tratti dalla trasmissione RAI “ULISSE” :

a. Colombo e le civilta pre-colombiane (durata di circa due ore)

b. Inca (durata circa due ore)

2.4. Messico : territorio e clima; popolazione; quadro storico; struttura economica; risorse turistiche e
esempi di itinerari.

2.5. Regione dei Caraibi : territorio e clima; legami coloniali; economia; flussi e mete turistiche;

2.6. Cuba : territorio e clima; quadro storico; economia; turismo : mete, flussi.

2.7. Peru : territorio e clima; quadro storico; economia; turismo : mete, flussi. Viaggio in Perl : un
esempio di itinerario

2.8. Bolivia : territorio e clima; quadro storico; economia; turismo : mete, flussi. Viaggio in Bolivia : un
esempio di itinerario

3. Ambienti geografici e civilta dell’area islamica : lavori di gruppo
3.1.La civilta islamica e I'area arabo-islamica

Colico, 15 maggio 2017 Il docente
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PROGRAMMA DI MATEMATICA

a.s. 2016 —2017

Docente: Valentina Irma Manes

Libro in adozione: Matematica.rosso di Bergamini, Trifone e Barozzi
Volume 3-4-5 edizioni ZANICHELLI

Modulo 1 - Studio di funzioni (Ripasso)

Definizione di funzione pari e funzione dispari

La ricerca degli asintoti orizzontali, verticali e obliqui

Uso della derivata prima per determinare punti stazionari, crescenza e decrescenza di una
funzione

Uso della derivata seconda per determinare la concavita di una funzione

Grafico di funzioni razionali intere o fratte

Modulo 2 — Capitalizzazione e sconto

Introduzione alla matematica finanziaria

Generalita sulle operazioni finanziarie

Il regime di capitalizzazione semplice

Il regime di capitalizzazione composta

Tassi equivalenti e tassi nominali convertibili

Lo sconto commerciale, lo sconto razionale e lo sconto composto

Modulo 3 — Scindibilita ed equivalenza finanziaria
La scindibilita

L'equivalenza finanziaria di capitali

Problema dell'unificazione dei capitali

Problema della scadenza media

Problema del tasso medio

Modulo 4 — Le rendite

Il concetto di rendita

Il montante di una rendita immediata posticipata

Il montante di una rendita immediata anticipata

Il montante di una rendita differita

Il valore attuale di una rendita immediata anticipata
Il valore attuale di una rendita differita

Il valore attuale di una rendita immediata posticipata
Le rendite perpetue



Modulo 5 — Ricerca Operativa - — S
Le fasi della ricerca operativa
Problemi di scelta in condizioni di certezza (caso continuo):
La funzione obiettivo € una retta
La funzione obiettivo & una parabola
La funzione Costo Unitario
Problemi di scelta in condizioni di certezza: caso discreto
Problemi di scelta tra piu alternative

Modulo 6 - Le funzioni di due variabili

Le disequazioni lineari in due incognite

Le disequazioni non lineari in due incognite

I sistemi di disequazioni

Le coordinate cartesiane nello spazio

I piani e le rette nello spazio

La ricerca del dominio di funzioni di due variabili

Le linee di livello e la loro rappresentazione

Calcolo dei massimi e dei minimi di funzioni lineari in due variabili vincolati da equazioni e
da sistemi di disequazioni lineari con il metodo delle linee di livello

N.B. Alla data di stesura del documento del Consiglio di classe devono ancora essere trattati
molti argomenti del modulo 6.

Lecco, 15 maggio 2016 L’INSEGNANTE
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PROGRAMMA SVOLTO ANNO SCOLASTICO 2016 /2017

Materia DIRITTO e LEGISLAZIONE TURISTICA  Classe 5" C Indirizzo Turismo

Docente LUCIA DELL’ERA

Libro di testo: L.Bobbio, E.Gliozzi, L.Lenti, L.Olivero Diritto e legislazione turistica Ed. Scuola & Azienda

Sezione A Enti e istituzioni del settore turistico

Autorita locali e centrali di governo del turismo

Organizzazione “a strati” del governo del settore

Le amministrazioni locali e il principio di sussidiarieta: i Comuni

11 livello sovracomunale: Citta metropolitane e Province

Art.117 Cost.: la centralita delle Regioni nel settore turistico

Enti strumentali dell’organizzazione turistica regionale: Stl, Osservatori, Piani e Programmi regionali di
sviluppo

Riduzione e tentativi di espansione delle competenze statali: il Ministero dei beni, delle attivita culturali e del
turismo, collaborazione tra Stato e Regioni, le vie delle materie trasversali e collegate, il decreto Valore Cultura
Osservatorio nazionale del turismo e Agenzia nazionale del turismo- Enit

Coordinamento e collaborazione tra soggetti del settore turistico

Pluralita di soggetti, di interessi e di modelli cooperativi

Reti associative tra soggetti privati o pubblici di pari livello: le associazioni turistiche, le Onlus e le imprese
sociali

Organismi di concertazione multilivello tra soggetti pubblici e privati: la Conferenza permanente Stato-Regioni,
la Conferenza nazionale del turismo, i contratti di sponsorizzazione, le Pro loco

Organizzazione internazionale del turismo

Mercato globale del turismo: il rating dell’Ttalia

Unione europea: origine e sviluppi del processo di integrazione, istituzioni europee, le norme dell'Unione

I principi comunitari in ambito turistico e la loro applicazione a livello nazionale

Trattati bilaterali dell’Europa e dell’Italia in materia di cooperazione turistica

Unesco

Organizzazione mondiale per il turismo

Sezione B I beni culturali

La tutela dei beni culturali in Italia: il turismo culturale

11 legame tra turismo e tutela dei beni culturali in Italia

Lo statuto costituzionale dei beni culturali e del paesaggio (artt. 7, 8, 9, 42, 117, 118 Cost.)

I1 codice dei beni culturali e del paesaggio: struttura e principi generali

La tutela e la valorizzazione dei beni culturali

La tutela e la valorizzazione dei beni paesaggistici

Luoghi della cultura: musei ed ecomusei

Le forme di collaborazione pubblico—privato per la tutela e la valorizzazione del patrimonio culturale:
espropriazione e prelazione, le donazioni dei privati, le sponsorizzazioni, le fondazioni, i circuiti nazionali
dell'eccellenza turistica

La tutela internazionale dei beni culturali e la lista Unesco

La tutela del paesaggio e dei beni culturali nelle fonti internazionali: le convenzioni per la protezione
dell'ambiente, la convenzione dell'Aja per la protezione dei beni culturali in caso di conflitto armato, la
normativa sulla circolazione dei beni culturali

Il comitato intergovernativo per la protezione del patrimonio mondiale, culturale e naturale

La lista italiana dei beni protetti dall’Unesco come patrimonio dell’'umanita

Patrimonio tutelato dall’Unesco e turismo

Interazioni tra Unesco e sistemi turistici regionali e locali

La programmazione turistica Stato- Europa- Regioni



Sezione C Turismo online e commercio elettronico

Imprese turistiche e commercio elettronico

Turismo e web 2.0

Il commercio elettronico e il web marketing: I'e-commerce dei prodotti e servizi turistici

Le norme che regolano il commercio elettronico: contesto internazionale, contesto europeo, contesto nazionale
Il turismo online: normativa di settore e tutela del consumatore

Le opportunita offerte dal web

I1 sito Internet e la sua gestione: la disciplina giuridica relativa alla proprieta intellettuale, I'informativa privacy,
la procedura per la conclusione di contratti online

La tutela del consumatore: diritto di recesso e modalita di pagamento

Le insidie della rete: la diffamazione a mezzo internet

Sezione D La tutela del consumatore

La tutela del consumatore in generale

La nozione di consumatore

Le ragioni della tutela del consumatore

L’ambito europeo: il programma per la tutela dei consumatori 2014-2020, competenza concorrente Stati-UE
La risoluzione alternativa delle controversie dei consumatori: la direttiva sull'Adr, il regolamento sull' Odr
L’ambito italiano: la disciplina contenuta nel codice del consumo

Analisi delle parti fondamentali del codice del consumo: i diritti dei consumatori, I'educazione e l'informazione
dei consumatori, le pratiche commerciali scorrette, le televendite, le clausole vessatorie, I'azione inibitoria, il
diritto alla sicurezza, la responsabilita per danno da prodotti difettosi, le associazioni dei consumatori, l'azione
di classe

La tutela del consumatore turista

Due codici a tutela del consumatore- turista: Codice del consumo e Codice del turismo

Le carte dei diritti del turista e le carte dei servizi

La conciliazione delle controversie del consumatore turista

La debolezza del consumatore turista: fattori di debolezza, misure per rimediare

L’azione di classe a tutela del consumatore turista

La responsabilita per inadempimento di agenzia e tour operator

L'assistenza ai passeggeri in caso di negato imbarco, cancellazione del volo e ritardo prolungato

Il danno da vacanza rovinata

Sezione E Le fonti di finanziamento

Programmi di finanziamento comunitari

I fondi strutturali: il Fondo europeo di sviluppo regionale, il Fondo sociale europeo, il Fondo di coesione
Finanziamenti nazionali a sostegno del settore turistico

Le leggi di finanziamento nazionali per lo sviluppo delle imprese turistiche: sostegno all'imprenditoria giovanile
nelle aree pill svantaggiate, sostegno all'imprenditoria femminile, sovvenzioni per gli investimenti nel settore
del turismo

Le politiche regionali di sviluppo del settore turistico

Colico, 11 maggio 2017 I,/S/ﬁ[fl’ocente .
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PROGRAMMA SVOLTO ANNO SCOLASTICO 2016 /2017

Materia: Discipline turistiche Docente: D’Angelo Gaetano
Classe 5C Indirizzo TURISMO

Libro di testo: Discipline Turistiche Aziendali. C Pianificazione e controllo.
Autori: N. Agusani, F. Cammisa, P, Matrisciano.

Il mercato turistico nel terzo millennio
11 settore turistico oggi

- i numeri del turismo

- I’evoluzione delle imprese turistiche
Gli aspetti controversi del turismo

- benefici e costi socioeconomici e culturali
- benefici e costi ambientali

Le nuove tendenze del turismo

- la vacanza come esperienza

- I’evoluzione della domanda turistica

- la reazione delle imprese

La contabilita dei costi

L’analisi dei costi e dei ricavi

- la classificazione dei costi

I costi fissi

- come contenere i costi fissi

I costi variabili e semivariabili

- proporzionalita dei costi variabili

I costi diretti o speciali

I costi indiretti o comuni

I costi d’esercizio e pluriennali

Il break — even point

Determinazione del break —even point e rappresentazione grafica
Le configurazioni di costo

Esercizi sulla determinazione e rappresentazione del punto di equilibrio
Esercizi sul calcolo del prezzo di un viaggio.

Il marketing territoriale

Il marketing mix

- il ciclo di vita del prodotto

- rappresentazione grafica del ciclo di vita del prodotto
Gestione, promozione e sviluppo sostenibile del territorio
- la gestione e la promozione del territorio

- la tutela e la valorizzazione dell’ambiente

Il marketing turistico pubblico e integrato

Differenza fra turismo hard e soft

Il marketing della destinazione turistica



Il piano di marketing

La pianificazione strategica di marketing

La stesura del marketing plan

I’analisi della domanda

I’analisi dell’ambiente politico, sociale ed economico

’analisi della concorrenza

I’analisi delle opportunita e delle minacce

La stesura del marketing plan: dall’analisi interna al controllo di marketing
- D’analisi della situazione interna

- la determinazione degli obiettivi

- la definizione delle tattiche

- il controllo di marketing

Analisi del piano di marketing di un tour organizer e di un albergo

La comunicazione nell’impresa

La comunicazione d’impresa: finalita

La comunicazione interna ed esterna
L’autopromozione nel mercato del lavoro
- il curriculum vitae

- il colloquio di selezione

- come affrontare un colloquio

La programmazione aziendale

La gestione dell’impresa

- Il processo decisionale nelle imprese turistiche
Le strategie aziendali

- la gestione strategica

- la strategia delle imprese nel terzo millennio

La pianificazione strategica

- 1 concetti di previsione, pianificazione e controllo
- il processo di pianificazione strategica

La programmazione operativa

Esercizi sul calcolo dei principali indici di produttivita di un t.o. ¢ di un’impresa alberghiera
La qualita Aziendale

- la qualita nelle imprese turistiche

- il sistema di qualita

- il marchio di qualita “Ospitalita Italiana”

I viaggi organizzati

- 1iservizi offerti

- gli elementi del viaggio organizzato
- Iattivita di programmazione

Gli itinerari

- gli elementi dell’itinerario

La programmazione dei viaggi a catalogo
- I’analisi del mercato

- la scelta della destinazione

- la costruzione dell’itinerario

- la stipula dei contratti con i fornitori

- caratteristiche del contratto vuoto per pieno e allotment
La determinazione del prezzo di vendita
La programmazione dei viaggi a domanda



-la raccolta delle informazioni

- la definizione dell’itinerario

- la scelta dei fornitori

- I’elaborazione del preventivo

- il pagamento dei fornitori

I viaggi incentive ed educational

La determinazione del prezzo di vendita

Gli eventi
- terminologia e tipologia
- la pianificazione di un evento

Il business plan

La business idea e il progetto imprenditoriale

Dalla business idea al business plan

I contenuti del business plan: dall’analisi di mercato alle misure di sicurezza
- la descrizione dell’attivita e del prodotto offerto

- I’analisi di mercato

- ’analisi di settore

- I’analisi della domanda

- I’analisi della concorrenza

- I’analisi tecnica e tecnologica

- la descrizione delle politiche commerciali

- la descrizione delle strategie di comunicazione

I contenuti del business plan : I’analisi economico —finanziaria
- Il piano start-up

- il preventivo finanziario

- la previsione delle vendite

- il preventivo economico

- il ROE e il ROI

Il piano dei flussi di cassa previsionale

Redazione di un business plan di un’agenzia di viaggi

11 budget delle imprese turistiche

I1 budget

- le funzioni del budget

- le tipologie di budget

11 controllo del budget

- Dattivita di reporting

La redazione del budget

- il comitato di budget

- la stima dei costi e dei ricavi

11 budget di settore delle agenzie intermediarie

I budget di settore dei tour operator

[1 budget economico generale delle imprese di viaggi

11 budget degli investimenti e budget finanziario delle imprese di viaggi

I budget delle camere delle imprese ricettive

I budget del F&B e dei costi operativi non distribuiti nelle imprese ricettive
Il budget economico generale degli investimenti e finanziamenti delle imprese ricettive
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Ministero dell’Istruzione, dell’Universita e della Ricerca
Istituto d’Istruzione Superiore “MARCO POLO”

Localita Boscone - Via La Madoneta, 3 - 23823 COLICO
Tel . 0341/940413 - FAX 0341/940448

Sito web: www.marcopolocolico.gov.it - E-mail: marcopolo.colico@yvirgilio.it
PEC - lcis003001@pec.istruzione.it

PROGRAMMA SVOLTO ANNO SCOLASTICO 2016/2017

MATERIA: SCIENZE MOTORIE
CLassE: 5 C INDIRIZzO: TURISMO

DoceNTE: PRoF. ANGIOLA BRICALLI

Preparazione motoria:

Sistema muscolo-scheletrico, neuro-muscolare e fisiologico;

Capacita condizionali : forza - resistenza- velocita — resistenza;

Coordinazioni generali e specifiche;

Capacita cognitive: percettive - emotive — spazio-temporali — attentive — analitico-selettive
finalizzate al “Saper Fare”;

Applicazione e automatismi degli schemi motori di base per la gestione del gioco di
squadra;

Conoscenza e pratica delle attivita sportive: Pallavolo — Basket — Calcio — Badminton Uny-
Hok — Tennis tavolo;

Attrezzistica: dinamiche e procedure di assistenza finalizzate all'acquisizione del controllo
motorio e della strutturazione di competenze per la SICUREZZA in condizioni non
ordinarie;

Allenamento e preparazione motoria (cenni di fisiologia);

Chinesiologia e robotizzazione (Locomat e scheletrati non solo per la riabilitazione).

Educativa:

Corporeita e apprendimento (abilita e intelligenze multiple);
Il linguaggio del corpo: comunicazione e socializzazione (Donna in... Difesa)
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PROGRAMMA SVOLTO ANNO SCOLASTICO 2016/2017
MATERIA: RELIGIONE CATTOLICA
CrLaASSE: 5 C INDIRIZZO: TURISMO

DOCENTE: PROF. MEMEO MONICA

Nel programma si ¢ prestato molta attenzione ai temi di attualitd e di bioetica evidenziando i temi
legati alla liberta, alla coscienza e alla morale della dottrina cattolica.

LA DIGNITA' DELLA PERSONA

Vocazione (cfr. Lc 1,26-38)

Comunicare (cfr. Lc 1,39-45)

L’incontro che cambia (cfr. Lc 2, 8-11)

Gesu segno di contraddizione (cfr. Lc 2, 22-38)

Progetto di vita (cfr. Lc 2, 40-49)
L'ECCLESIOLOGIA

La scelta religiosa (cfr. Mt 3, 13-17)

Matrimonio (cfr. Gv 2, 1-11)

Testimonianza (cfr. Mc 1, 14-15)

Il servizio (cfr. Mt 17, 1-9)

La comunita ecclesiale (cfr. Lc 22, 7.14-23)
TESTIMONI DI FEDE NELL’ESPERIENZA DEL DOLORE

La preghiera (cfr. Mt 26, 36-44)

La persecuzione (cfr. Gv 18, 37-40; 19, 1-3)
La sofferenza (cfr. Gv 19, 17)

La conversione (cfr. Gv 19, 26- 27)
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