b) funzioni e figure professionali

Per la certificazione intermedia delle competenze le Istituzioni devono garantire le seguenti
funzioni e figure professionali minime della Commissione:
- Responsabile della Certificazione delle Competenze (RCC);
- almeno due docenti formatori del percorso o, nel caso di giudizio di non idoneita, della
Commissione d'esame;
- eventuale presenza / collaborazione del tutor aziendale.

c) elementi minimi di processo

La certificazione intermedia di competenza si sviluppa secondo lo standard procedurale di cui
alle specifiche disposizioni regionali.

4.5.2. esami e certificazioni finali

Per conseguire le certificazioni finali & necessario sostenere tutte le prove e superare I'esame
conclusivo del sistema di leFP.

La certificazione avviene attraverso:

- la proclamazione collegiale di idoneita, al termine delle prove dell’'esame, in sede di relativo
scrutinio e con formalizzazione su verbale;

- tramite rilascio di specifico Attestato di Qualifica o Diploma Professionale.

a) requisiti di ammissione degli allievi ed attribuzione del credito formativo d’esame

allievi interni

Alle prove finali possono essere ammessi gli allievi che abbiano raggiunto tutti gli esiti di
apprendimento di cui agli Obiettivi Specifici di Apprendimento (0.S.A.) di Qualifica e Diploma
Professionali e abbiano concluso il percorso con frequenza di almeno il 75% della durata
complessiva dell’ultima annualita, tenuto conto anche degli eventuali crediti formativi.

Possono essere ammessi altresi gli allievi:

I.  che, pur non avendo raggiunto il 75% della frequenza a causa di specifiche motivazioni,
hanno raggiunto a giudizio dell’équipe dei docenti formatori della classe tutti gli esiti di
apprendimento; le specifiche e documentate motivazioni fanno riferimento a: malattia,
infortunio, gravi situazioni famigliari, provwedimenti restrittivi dell’ Autorita giudiziaria,
trasferimento ad altra residenza, altri gravi e documentati motivi;

II.  che hanno frequentato regolarmente nell’anno formativo precedente analogo percorso
e che, pur ammessi agli esami, non hanno sostenuto le prove a causa di gravi e
giustificati motivi riconosciuti dalla Commissione dell’anno di riferimento;

lll.  con cittadinanza non italiana privi del Diploma di licenza del primo ciclo di Istruzione,
purché precedentemente ammessi alla frequenza del percorso almeno nell’ultima
annualita sotto la responsabilita dell’équipe dei docenti formatori e dell’Istituzione, sulla
base della valutazione dei titoli e/o, nelle modalita stabilite dalle Istituzioni stesse, dei
livelli di conoscenza e competenza posseduti dagli allievi.

Il raggiungimento degli esiti di apprendimento & attestato dall’'equipe dei docenti formatori del
percorso frequentato, in sede di scrutinio finale, sulla base delle valutazioni e dei crediti formativi,
delle acquisizioni realizzate dall’allievo in contesti non formali ed informali e come documentate
del Portfolio delle competenze personali; I'attestazione formale di raggiungimento degli esiti si
traduce in un giudizio di ammissione e in un credito formativo complessivo determinato - anche
in considerazione della progressione negli apprendimenti, della motivazione e dell'impegno
dell'allievo - in un punteggio minimo di 18 e massimo di 30 punti su 100.
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La determinazione del credito formativo d'esame avviene secondo criteri e modalita
preventivamente definiti dalle Istituzioni nell'ambito del P.O.F. e degli specifici P.F.

Gli allievi di cui al precedente punto Il) sono ammessi e partecipano agli esami nella modalita di
“aggregati”, di cui alle specifiche disposizioni regionali.

La valutazione di ammissione e la conseguente determinazione del credito si riferiscono non alle
singole annualita, bensi al risultato complessivamente ottenuto nell’intera durata del percorso,
ossia direttamente alle competenze acquisite.

Gli allievi con disabilita certificata per i quali & stato definito un percorso individualizzato e che
non hanno raggiunto il livello minimo in tutte le competenze di cui agli OSA, possono comunqgue
partecipare alle prove assegnate al gruppo di allievi di appartenenza, senza che cid comporti
titolo per l'acquisizione della Qualifica o Diploma. Al termine delle operazioni d’esame, a tali
allievi & rilasciato un Attestato di competenze relativo alle acquisizioni maturate durante il
percorso e validate in sede di scrutinio.

allievi esterni

Ai sensi della Legge Regionale n. 19/2007, all’art. 20, comma 4, fermo restando l'assolvimento
del diritto-dovere, i candidati esterni possono essere ammessi alle prove finali dei percorsi di
Qualifica e Diploma professionale.
Requisiti:
- possesso della certificazione finale relativa al ciclo di Istruzione o percorso precedente;
- possesso di una eta non inferiore ai 18 anni, corrispondente a quella minima prevista per
I'assolvimento del DDIF, ossia ai 12 anni di frequenza di un percorso del sistema di
istruzione o formazione, compresa la modalita dell’apprendistato.

Non possono sostenere I'esame conclusivo dei percorsi di 1eFP in qualita di candidati esterni gli
allievi che risultano iscritti ad altro percorso del sistema educativo di Istruzione e Formazione di
secondo ciclo, ovvero che non si siano formalmente ritirati dallo stesso entro il 31 marzo
dell'anno formativo in cui viene effettuato I'esame.

ammissione alle prove di Diploma Professionale
Per I'ammissione alle prove finali di Diploma Professionale, oltre alla condizioni previste per i

candidati all’esame di Qualifica, € necessario il possesso di una Qualifica di 1eFP o di Istruzione
coerente dal punto di vista del core delle competenze di profilo formativo-professionale.

b) fisionomia e validita della Commissione
costituzione, composizione e requisiti dei Commissari
L'esame conclusivo dei percorsi di Qualifica e Diploma Professionale e gestito da una
Commissione composta da un Presidente esterno e da tre membri formatori interni
dell'lstituzione per un totale di quattro persone e costituita, di norma, in relazione ad un solo
gruppo classe e relativo percorso di Qualifica o Diploma. Non possono essere costituite in nessun
caso Commissioni di tre persone (due Commissari piu un Presidente).

La Regione definisce i requisiti professionali dei Presidenti e le modalita di nomina degli stessi,
sulla base di appositi elenchi.

membri aggregati, osservatori ed esperti di settore

Laddove fosse richiesto un contributo specifico di professionalita non rinvenibili nell’ambito delle
risorse della Commissione, esclusivamente in relazione alla fase della correzione di parti
specifiche della prova dell’area di base e — solo in casi specifici e circoscritti - al presidio del
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colloquio efo della prova professionale, la Commissione pud avvalersi, in qualita di “aggregati”,
di ulteriori risorse di docenti formatori anche non facenti parte dell’équipe del percorso; i
docenti formatori “aggregati” non sono equiparati ai Commissari e non partecipano alla
valutazione di scrutinio finale.

Su disposizione della Regione le Commissioni possono essere integrate con la presenza di esperti
dei profili professionali caratterizzanti i percorsi. L'eventuale apporto valutativo degli esperti del
mondo del lavoro & definito dalla Regione in relazione alla coerenza delle prove professionali e
dei loro risultati con lo standard regionale di riferimento.

Possono partecipare altresi, in veste esclusiva di osservatori esterni, esperti nominati dalla
Regione ai fini della valutazione del sistema.

prove d’esame

L'esame si svolge su tre prove - culturale di base, professionale e colloguio - predisposte dalle
Commissioni, sulla base dei criteri e degli elementi di standardizzazione definiti dalla Regione.

Le prove culturale di base e professionale sono:
= definite con riguardo ai diversi livelli europei complessivi caratterizzanti la Qualifica ed il
Diploma Professionale regionale;
= diversificate tra gli esami dei percorsi triennali, di quarto anno e in apprendistato.

| risultati complessivi specifici delle prove dell’'esame costituiscono elemento per il monitoraggio
e la valutazione di sistema.

prova professionale

= ha |'obiettivo di valutare in che misura gli allievi hanno raggiunto gli esiti di apprendimento
degli O.S.A. tecnico professionali costituenti il core della professionalita di riferimento;

= & predisposta dalle Istituzioni sulla base di indicazioni ed elementi standard forniti a livello
regionale.

prova culturale di base

= ha l'obiettivo di valutare in che misura gli allievi hanno raggiunto gli esiti di apprendimento
degli OSA culturali di base diriferimento;
= ¢ centralizzata e direttamente predisposta dalla Regione.

colloquio orale:

= ha |'obiettivo di verificare il raggiungimento del Profilo educativo, culturale e professionale
(PECUP) in esito al percorso, con riguardo anche all’accertamento di dimensioni di
competenza degli OSA culturali di base e/o tecnico professionali comuni e trasversali e del
progetto di vita e personale dell’allievo.

d) punteggi complessivi

Il totale dei punti attribuibili per la valutazione complessiva dell'esame & pari a 100 massimo,
secondo la seguente declinazione:

= credito formativo di ammissione: min. punti 18 - max punti 30;

= prova professionale: max punti 35;

= prova centralizzata: max punti 25;

= colloguio: max punti 10.

Il punteggio minimo per il superamento dell’'esame ed il conseguimento dell'idoneita & di 60
punti su 100.
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Fermo restando il punteggio massimo ottenibile di 100 punti e in aggiunta al punteggio
totalizzato nelle prove, la Commissione, con decisione unanime, puo attribuire fino ad un
massimo di punti 5 quale valutazione complessiva per particolari meriti o esigenze di messa in
valore della fisionomia complessiva del candidato.

4.5.3. certificazione dell’'obbligo di istruzione

La certificazione delle competenze dell’Obbligo di Istruzione e effettuata:

a) dalle équipes dei docenti formatori nell'lambito della valutazione complessiva di fine anno,
corrispondente al termine dei dieci anni di istruzione obbligatoria per i singoli allievi, di
norma al termine della seconda annualita;

b) sulla base dell'insieme di accertamenti e di evidenze raccolte durante il percorso dell’allievo;

c) relativamente all'insieme di competenze per Assi, sviluppate in riferimento agli O.S.A. di base
di leFP.

| livelli previsti dal certificato delle competenze dell’obbligo di istruzione devono essere rapportati al
decimo anno di istruzione e comunque considerati né equivalenti, né superiori al 3° livello EQF della
Qualifica Professionale.

4.6. Passaggio da altro percorso, riconoscimento e determinazione dei crediti
formativi

Tutte le Istituzioni del sistema di leFP sono tenute, oltre che alla certificazione delle competenze in
esito ai percorsi, anche al loro riconoscimento ed eventuale validazione in ingresso, in termini di
credito formativo.

Il riconoscimento del credito e la sua attribuzione di valore - compresa la specifica determinazione
dell’annualita di inserimento e I'eventuale riduzione del percorso e/o predisposizione di misure di
accompaghamento o compensazione - & attuato in tutti i casi di passaggio da altro percorso del
sistema educativo o dal mondo del lavoro e dell’esperienza formativa e professionale personale
verso il sistema di leFP.

Il passaggio da altro percorso costituisce un diritto della persona; esso puo avvenire in qualsiasi
momento dell’anno formativo. L'eventuale non ammissione, anche ai fini del controllo, deve essere
formalmente motivata dal Legale Rappresentante delle Istituzioni o — per quelle formative — da suo
delegato, con riferimento alle specifiche condizioni ostative di carattere logistico-organizzativo e/o
formativo.

L'obbligo di riconoscimento e di attribuzione di valore si riferisce a tutte le certificazioni e
documentazioni attestative possedute, nonché alle autodichiarazioni presentate dal soggetto.

Sono riconoscibili in termini di crediti formativi e spendibili nel sistema di leFP solo competenze ed
elementi di competenza riconducibili agli standard di apprendimento regionali.

La determinazione del credito & realizzata, previa ammissione dell’allievo, dall'lstituzione titolare
del percorso in ingresso ed ha effetto, anche per quanto concerne la decisione in merito
all'annualita diinserimento, per tutte le istituzioni formative e scolastiche del sistema di leFP.

4.6.1. funzioni e fiqure professionali

Per le operazioni relative al riconoscimento dei crediti formativi le Istituzioni devono garantire le
seguenti funzioni e figure professionali minime della Commissione:

— Responsabile del Riconoscimento dei Crediti (RRC);

— almeno due docenti formatori.



Alle operazioni della Commissione possono partecipare anche docenti formatori dell’Istituzione di
provenienza e — in particolare per i casi di individuazione validazione di competenze non formali e
informali - di esperti del mondo del lavoro e/o del tutor formativo esterno.

4.6.2. determinazione del valore e certificazione del credito

L'attribuzione di valore al credito concerne gli aspetti:
=  qualitativi, ovvero di validazione delle acquisizioni del soggetto tramite verifica della
congruenza rispetto allo standard di riferimento;
= quantitativi, ovvero di determinazione dell’annualita di inserimento nel nuovo percorso,
con corrispettiva riduzione di frazioni orarie / UF / segmenti dello stesso o adozione di
misure integrative e di supporto.

La certificazione del credito consiste nell’atto formale, coincidente con il rilascio dell’apposito
Attestato, del riconoscimento e della sua correlata determinazione di valore.

Le specifiche disposizioni relative alla Commissione preposta ed alle modalita procedurali
dell’attribuzione di valore e della certificazione del credito sono definite dalla Regione in conformita
alle disposizioni nazionali in materia.

4.6.3. elementi minimi del credito

In rapporto alle previsioni ECVET e nel rispetto di quando stabilito in sede nazionale per la loro
corrispondenza e trasferibilita all'interno del sistema educativo di secondo ciclo, costituiscono
requisiti minimi dei crediti formativi:
- la coerenza ed equivalenza del contenuto di apprendimento con lo standard (OSA;
competenze QRSP);
- il livello effettivamente raggiunto dell’apprendimento;
- la determinazione temporale dell’apprendimento acquisito;
- la specificazione delle modalita di acquisizione (UF; insegnamenti, ambiti e modalita di
apprendimento) utili alla determinazione delle equivalenze formative.

4.6.4. determinazioni guantitative del credito e monte orario minimo

E' possibile utilizzare i crediti riconosciuti ai fini della riduzione delle ore di formazione fino ad un
massimo del 50% delle ore totali del percorso.

Per gli allievi minorenni in nessun caso € possibile ottenere crediti al punto da concludere
anticipatamente il percorso di Qualifica o Diploma rispetto all'eta minima prevista dalla normativa,
ossia al “diritto all'istruzione e alla formazione, per almeno dodici anni o, comungue, sino al
conseguimento di una qualifica di durata almeno triennale entro il diciottesimo anno di eta” >,

4.6.5. identificazione e validazione degli apprendimenti non formali ed informali in ingresso ai

percorsi

Relativamente alle acquisizioni non formali ed informali documentate con autodichiarazione o
comungue non formalmente certificate da altre Istituzioni del sistema educativo regionale e
nazionale o da Enti titolati del sistema nazionale di certificazione, sulla base della domanda del
soggetto ed ai fini del riconoscimento le Istituzioni procedono alla loro preliminare individuazione e
validazione, in rapporto agli OSA dello standard regionale.

Le fasi di processo di individuazione e validazione sono definite da specifiche disposizioni regionali.

22 prt, 1, c.3, Dlgs. n. 76/2005
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Le Istituzioni di leFP sono abilitate all'identificazione e validazione delle competenze acquisite nei
contesti non formali e informali solo in rapporto ai processi ed al fine del riconoscimento dei crediti
formativi in ingresso ai propri percorsi; per i rimanenti casi i Soggetti preposti sono gli accreditati ai
Servizi per il lavoro, abilitati anche alla certificazione ed al rilascio dei relativi specifici Attestati.

MODELLI ALLEGATI

format minimo Portfolio

Attestato di Qualifica Professionale

Attestato di Diploma Professionale

Certificato Obbligo di Istruzione

Attestato delle competenze (certificazione intermedia)
Attestato di riconoscimento crediti formativi

report annuale di monitoraggio
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GLOSSARIO

Il presente glossario esplicita il significato dei termini utilizzati nelle presenti “Indicazioni” e riferiti
al sistema regionale di lefFP della Regione Lombardia, coerenti anche con le accezioni dei testi
normativi e regolamentari nazionali di riferimento.

Abilita

“Indicano le capacita di applicare conoscenze e di usare know-how per portare a termine compiti e
risolvere problemi; le abilita sono descritte come cognitive (uso del pensiero logico, intuitivo e
creativo) e pratiche (che implicano I'abilita manuale e 'uso di metodi, materiali, strumenti”
(Quadro europeo delle Qualifiche e dei Titoli - proposta di Raccomandazione del Parlamento
europeo e del Consiglio del 7 settembre 2006)

Accertamento (degli apprendimenti)

Processo di verifica del possesso “delle conoscenze, del know-how,delle abilita e/o delle
competenze di una persona in base a criteri prestabiliti (risultati attesi, misurazione dei risultati
dell’apprendimento)”. (glossario CEDEFOP)

L'accertamento implica la definizione di parametri e l'utilizzo di strumenti e metodologie
diversificati e coerenti con la specificita degli oggetti e delle dimensioni (conoscenze, abilita e
competenze) della rilevazione e della loro misurazione.

Alternanza scuola lavoro

L'alternanza & prevista dal DLgs. n. 226/2005 (art. 16, c. 1, lett. d) come uno dei livelli essenziali
dell’offerta di |eFP e consiste in una “modalita di realizzazione dei corsi del secondo ciclo, sia nel
sistema dei licei sia nel sistema dell'istruzione e della formazione professionale”, attuata
attraverso “l'alternanza di periodi di studio e di lavoro” (DLgs. n. 77/2005, art. 1, c. 1). | percorsi in
alternanza “hanno una struttura flessibile e si articolano in periodi di formazione in aula e in
periodi di apprendimento mediante esperienze di lavoro” (idem, art. 4, c. 1) entrambi finalizzati
all'apprendimento degli stessi obiettivi, non aggiuntivi, ma coincidenti con quelli generali del
PECuP e specifici dell' ordinamento di riferimento (di Istruzione e di 1eFP).

L'alternanza richiede ed implica una forte innovazione delle attuali metodologie e pratiche
formative e della valutazione; essa non pud comungue venir confusa con forme pil generali ed
attivita di innovazione metodologica o arricchimento della didattica come laboratori di
“simulimpresa”, incontri con esperti, visite in azienda, ecc.

Ambiti di esercizio (della competenza)

Ambiti che contestualizzano un'attivita lavorativa in situazioni tipologiche concrete, in funzione di
diversi fattori: condizioni operative, risultati attesi in termini di prodotto/servizio, livelli di
complessita etc. L'ambito di esercizio costituisce un utile riferimento (una sorta di “mappa”) per i
processi di accertamento e valutazione delle competenze.

Anno formativo

Periodo compreso tra la data di avvio e quella di conclusione delle attivita formative dei percorsi di
leFP; coincide con quello scolastico ed ha decorrenza dal 1° settembre, con termine il 30 giugno.

Apprendimento

Processo grazie al quale un individuo assimila informazioni, idee e valori e quindi acquisisce
conoscenze, know-how, abilita e/o competenze. (glossario CEDEFOP)

Apprendimento formale

“apprendimento che si attua nel sistema di istruzione e formazione e nelle universita e istituzioni
di alta formazione artistica, musicale e coreutica, e che si conclude con il conseguimento di un
titolo di studio o di una qualifica o diploma professionale, conseguiti anche in apprendistato, o di
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una certificazione riconosciuta, nel rispetto della legislazione vigente in materia di ordinamenti
scolastici e universitari” (DLgs. n. 13/2013 (art. 2, c. 1, lett. b).

Apprendimento informale

“apprendimento che, anche a prescindere da una scelta intenzionale, si realizza nello svolgimento,
da parte di ogni persona, di attivita nelle situazioni di vita quotidiana e nelle interazioni che in essa
hanno luogo, nell'ambito del contesto di lavoro, familiare e del tempo libero” (DLgs. n. 13/2013
(art. 2, c. 1, lett. d).

Apprendimento non formale

“apprendimento caratterizzato da una scelta intenzionale della persona che si realizza al di fuori
dei sistemi” dell’apprendimento formale “in ogni organismo che persegua scopi educativi e
formativi, anche del volontariato, del servizio civile nazionale e del privato sociale e nelle imprese”
(DLgs. n. 13/2013 (art. 2, c. 1, lett. ¢)

Apprendimento permanente

“qualsiasi attivita intrapresa dalla persona in modo formale, non formale e informale, nelle varie
fasi della vita, al fine di migliorare le conoscenze, le capacita e le competenze, in una prospettiva di
crescita personale, civica, sociale e occupazionale” (DLgs. n. 13/2013 (art. 2, c. 1, lett. a).

Apprendistato

Contratto “di lavoro a tempo indeterminato finalizzato alla formazione e alla occupazione dei
giovani”, in cui il datore di lavoro oltre a garantire un inquadramento contrattuale e a versare un
corrispettivo per l'attivita svolta, assicura anche una formazione. Nella |eFP costituisce LEP (c. 2,
art. 16, DLgs. n. 226/2005) e rappresenta una modalita di percorso — della durata massima di 3
anni - attraverso cui e possibile ottenere la Qualifica ed il Diploma Professionale (art. 3, T.U. DLgs.
n.167/2011).

Attestazione

Fase conclusiva del processo di certificazione consistente nel rilascio di documenti di validazione o
certificati, standardizzati ai sensi del decreto DLgs. n. 13/2013, che documentano le competenze
individuate e validate o certificate riconducibili a una o piu qualificazioni (DLgs. n. 13/2013, art. 5, c.
1, lett. a).

Calendario formativo delle attivita

Calendario delle attivita formative e degli interventi personalizzati previsti per il gruppo ed i singoli
alunni, coincidente con guello scolastico delle “lezioni” definito dalla Regione per l'intero sistema
territoriale di Istruzione e Formazione; ha inizio il giorno 12 settembre, con posticipo al primo
giorno lavorativo successivo qualora il 12 settembre sia un sabato o un giorno festivo, e termine il
giorno 8 giugno, anticipato al primo giorno lavorativo precedente nel caso in cui '8 giugno cada in
giorno festivo.

Certificazione

Procedura “di formale riconoscimento, da parte dell'Ente titolato (...), in base alle norme generali,
ai livelli essenziali delle prestazioni e agli standard minimi di cui” allo stesso “decreto, delle
competenze acquisite dalla persona in contesti formali, anche in caso di interruzione del percorso
formativo, o di quelle validate acquisite in contesti non formali e informali. La procedura di
certificazione delle competenze si conclude con il rilascio di un certificato conforme agli standard
minimi di cui all'articolo 6” del Decreto stesso. (DLgs. n. 13/2013 (art. 2, c. 1, lett. j)

Competenza
“Comprovata capacita di utilizzare, in situazioni di lavoro, di studio o nello sviluppo professionale e
personale, un insieme strutturato di conoscenze e di abilita acquisite nei contesti di
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apprendimento formale, non formale o informale” (DLgs. n. 13/2013, art. 5, c. 1, lett. e). Le
competenze sono descritte e si connotano in termini di responsabilita e autonomia.

Conoscenza

“Indicano il risultato dell’assimilazione di informazioni attraverso I'apprendimento. Le conoscenze
sono linsieme di fatti, principi, teorie e pratiche, relative a un settore di studio o di lavoro; le
conoscenze sono descritte come teoriche e/o pratiche” (Quadro europeo delle Qualifiche e dei
Titoli - proposta di Raccomandazione del Parlamento europeo e del Consiglio del 7 settembre 2006)

Credito formativo

Qualsiasi apprendimento attestato e documentato (anche direttamente dall’alunno), acquisito in
contesto formale, non formale e informale, riconoscibile ed avente valore di “spendibilita” - anche
in termini di riduzione oraria e/o di unita formative - nel percorso frequentato / in ingresso.
Condizione della riconoscibilita degli apprendimenti € la loro riconducibilita e traducibilita negli
O.S.A. Il credito costituisce un diritto del soggetto che ne & portatore; la declinazione quantitativa
del suo “valore” formativo (in termini di unita formative e/o orarie, frazioni di percorso, annualita
di inserimento) & in capo all’Istituzione ricevente.

Credito formativo d’esame

Determinazione quantitativa complessiva operata dall’équipe dei formatori in sede di scrutinio di
ammissione all’esame del valore del percorso formativo e degli apprendimenti realizzati
dall’alunno al termine del percorso stesso. Concorre al computo del punteggio finale dell’esame.

Extracurricolare

Non attinente o non facente parte di un percorso di leFP.

Figura

Il termine & utilizzato in due accezioni:

a) standard di Qualifica e Diploma Professionale (vedi anche QUALIFICAZIONE) definito a livello
nazionale e compreso nel Repertorio nazionale dell’'offerta di IeFP di cui al DM 11.11.11,
comprensivo dei seguenti elementi:

— denominazione;

— referenziazione ai principali sistemi classificatori (ISTAT NUP 2007; ATECO 2007);
— descrizione sintetica (formativo-professionale);

— processo di lavoro e attivita caratterizzanti;

— competenze tecnico-professionali, articolate in abilita e conoscenze.

La

Figura puo articolarsi — sempre a livello nazionale - in Indirizzi, determinati in rapporto a

specifici ambiti, lavorazioni, prodotti o servizi. Figura ed Indirizzo non possono essere considerati
separatamente, bensi come parti inscindibili e costituenti un’unica qualificazione. Nel caso di
articolazione della Figura in piu Indirizzi, lo standard minimo nazionale & dato dall’insieme delle

competenze della Figura piu quelle dell’Indirizzo.
b) risorsa professionale dedicata.

Formazione in assetto lavorativo (o “Scuola impresa”)

Formazione attraverso la partecipazione ad un processo di produzione di beni e servizi strutturato,
preordinato ad uno scopo di apprendimento e quale parte costitutiva del percorso formativo. Ha
come Soggetto I'lstituzione formativa o scolastica e puo essere realizzata dalle stesse sia mediante
la partecipazione degli alunni a processi di lavoro presso aziende esterne, sia attraverso
I'attivazione e realizzazione in proprio di un processo di produzione e vendita di beni e servizi
anche per conto terzi.



Formazione strutturata

Formazione dei percorsi in apprendistato definita nel Piano Formativo Individuale (generale e di
dettaglio), svolta internamente o esternamente all’azienda e finalizzata all’acquisizione delle
competenze di base e tecnico professionali di un profilo di Qualifica o Diploma Professionale.

Il monte ore minimo di formazione strutturata e di 400 ore annue, riducibile, per gli apprendisti di
eta superiore ai 18 anni, fino ad un massimo del 50% in proporzione al possesso di crediti formativi.

Funzione

Mansione/incarico relativo ad un insieme di attivita. La funzione non coincide, necessariamente,
con una risorsa umana professionale specificamente dedicata (vedi FIGURA); una stessa risorsa
puo svolgere e ricoprire piu funzioni. Nell'ordinamento di leFP le Istituzioni devono garantire le
funzioni di: coordinatore formativo; tutor formativo; Responsabile della Certificazione delle
Competenze (RCC); Responsabile del Riconoscimento dei Crediti (RRC); servizio disabilita. Le
Istituzioni possono autonomamente definire e garantire ulteriori funzioni, con riferimento in
particolare all'orientamento, agli ambiti dell’intercultura e dell’integrazione degli alunni stranieri,
del rapporto col territorio e con il mondo del lavoro, o ad altre specifiche esigenze o
caratterizzazioni della propria offerta.

Individualizzazione

Intervento formativo specificamente calibrato sull’alunno disabile. Si riferisce ed assume obiettivi
formativi ed esiti di apprendimento diversificati — in termini di contenuto e/o di livello — rispetto a
quelli dello standard regionale. L'individualizzazione trova declinazione e sviluppo nel P.E.I.

Individuazione {delle competenze)

Fase del processo di certificazione finalizzata a individuare e a mettere in trasparenza i risultati
dell’apprendimento della persona riconducibili a una o pit “qualificazioni”, ossia a uno standard di
contenuto (professionale e/o formativo), determinato in termini di competenze e/o loro elementi
e certificabile. In caso di apprendimenti non formali e informali questa fase implica un supporto
alla persona nell'analisi e documentazione dell'esperienza di apprendimento e nel correlarne gli
esiti a una o piu qualificazioni (DLgs. n. 13/2013, art. 5, c. 1, lett. a).

“l’identificazione & un processo che individua ed elenca i risultati dell’apprendimento, ma che non
porta alla certificazione” (European Guidelines for validating non-formal and informal learning,
CEDEFOP, 2009), pur costituendone un presupposto necessario. Nei percorsi di leFP lo standard di
riferimento certificabile & dato dagli O.S.A. di cui agli standard di apprendimento regionali. In tali
percorsi la fase dell'individuazione & richiesta solo nel caso di ingresso da altro percorso formativo
o di vita e professionale.

Vedi anche “VALIDAZIONE"

Insegnamento (ambito)

Ambito formale, a carattere disciplinare o inter/transdisciplinare, funzionale allo sviluppo degli
0.5.A. di base e tecnico professionali. Nell’ordinamento di leFP della Regione Lombardia gli ambiti
di insegnamento non sono predefiniti, né connessi a classi di concorso dell’ordinamento statale,
ma autonomamente individuati dalle Istituzioni in rapporto agli O.5.A., alle risorse e competenze
professionali dei docenti formatori e degli esperti, alle specificita delle programmazioni formative.
L'autonomi in materia di definizione degli insegnamenti riguarda anche le Istituzioni scolastiche
che erogano i percorsi di 1eFP in regime di sussidiarieta complementare; per tali Istituzioni
I'individuazione delle relative risorse docenti & effettuata con riferimento agli allegati della tabella
2) al DM n. 4/2011.

L.A.R.S.A.

Laboratori di approfondimento, recupero e sviluppo degli apprendimenti. Costituiscono interventi

di personalizzazione. Possono essere attivati sia per il recupero, che per il potenziamento e la
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personalizzazione degli apprendimenti, sia per singoli allievi che per un gruppo di allievi o
articolazioni dello stesso, anche con altri sotto-gruppi, ai fini dei passaggi o a supporto di specifici
bisogni educativi e formativi. Possono assumere anche una dimensione di rete e territoriale,
attraverso la messa in comune tra piu Istituzioni di servizi e risorse.

Obiettivi specifici di apprendimento (0.5.A.)

Standard di contenuto minimo di apprendimento che le Istituzioni del sistema regionale devono
garantire agli alunni. Sono declinati in termini di “competenza”, come insieme strutturato di
conoscenze ed abilita; assicurano i livelli minimi dello standard nazionale, compresi quelli
dell’obbligo di istruzione. Si articolano nelllambito delle competenze di base e in quello delle
competenze tecnico professionali, tutti riferiti allo sviluppo del PECuUP del secondo ciclo di
istruzione e formazione (allegato A al DLgs n. 226/2005). L'IRC fa riferimento a propri O.S.A., il cui
sviluppo & comunque riferito al PECuP.

Offerta formativa

Insieme dei percorsi, degli interventi, delle azioni e dei servizi formativi predisposti ed erogati dalle
Istituzioni del sistema regionale di |eFP. L'offerta formativa e oggetto della programmazione
territoriale regionale ed & approvata annualmente nell’ambito del Piano Regionale dei Servizi (art.
7, c. 6, LR n. 19/2007).

Orario formativo (“quadro orario”)

Articolazione settimanale e/o periodica / annuale delle attivita formative (interventi ed azioni in
senso lato, non solo “lezioni” d'aula), degli ambiti di acquisizione (INSEGNAMENTI; contesti non
formali; tirocinio; ecc.) e delle relative attribuzioni di unita temporali in cui si concretizzano i
percorsi; puo variare in base alla specifica progettazione formativa ed ai diversi periodi di
apprendimento in cui & stato strutturato il percorso, compresi anche quelli in contesto lavorativo.
Anche le unita temporali di erogazione — fermo restando il vincolo dell' orario minimo annuale
complessivo (vedi ORARIO MINIMO ANNUALE) —non sono necessariamente coincidenti con quella
oraria (di 60 minuti).

Nella |eFP regionale non esiste un quadro orario predefinito, che delinea insegnamenti e relative
quote orarie settimanali ed annuali.

Orario minimo annuale

Quota oraria complessiva di formazione, calcolata sulla base dell’unita oraria di 60 minuti, di cui
ogni alunno iscritto ai percorsi di leFP deve fruire e pari a 990 h. minime annuali. Si riferisce
allinsieme di tutte le attivita erogate ai singoli alunni, attraverso gli ambiti di insegnamento
individuati dalle Istituzioni per lo sviluppo delle competenze degli OSA e delle attivita o frazioni di
percorso realizzati in alternanza scuola-lavoro o in contesti non formali. Costituisce LEP (cit...)

Personalizzazione

Consiste nel declinare gli ambienti e gli approcci formativi in rapporto agli specifici interessi, agli
stili di apprendimento, alle aspettative e potenzialita degli alunni, per valorizzarne il potenziale
umano e cognitivo e permettere ad ognuno di raggiungere la propria forma di eccellenza. Si
concretizza sia attraverso la diversificazione — fermo restando il livello minimo dello standard
regionale — degli obiettivi di apprendimento (OSA), sia attraverso la predisposizione e gestione di
interventi specifici, attivita, insegnamenti facoltativi elettivi, laboratori, ecc. rivolti a singoli o a
gruppi dialunni, con eventuale diversificazione delle modalita e dei tempi di studio.

Nei percorsi di leFP costituisce Livello Essenziale delle Prestazioni.

Piano Educativo Individualizzato (P.E.l.)
Documento nel quale vengono progettati e descritti gli interventi per I'alunno disabile; é relativo
ad un determinato periodo di tempo e puo prevedere sia una progettazione individualizzata (che
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non corrisponde al livello ed all'ambito dei contenuti degli standard di apprendimento — vedi
INDIVIDUALIZZAZIONE), sia riferita allo stesso livello ed ambito di contenuto dello standard
regionale, modificabili in itinere qualora gli obiettivi e le soluzioni formative non risultino adatti
allo specifico percorso di apprendimento e di crescita personale dell’allievo. (Legge 104/92, D.P.R.
del 24 febbraio 1994, art. 5, comma 1).

Nei percorsi di leFP il P.E.l. con progettazione formativa riferita allo stesso livello ed ambito di
contenuto dello standard regionale va inserito nel P.F.P. del gruppo di allievi di riferimento per
I'alunno disabile; il P.E.l. con progettazione individualizzata sostituisce il P.F.P.

Piano Didattico Personalizzato (P.D.P.)

Documento nel quale vengono definiti gli interventi per gli alunni affetti da Disturbi Specifici di
Apprendimento (D.S.A.). Deve essere compilato dall'equipe dei docenti formatori in osservanza
alle Legge 170/2010. Il P.D.P. va inserito nel P.F.P. del gruppo di allievi di riferimento per l'alunno
affetto da Disturbo.

Piano Formativo Individuale (P.F.l.)

Documento che descrive in termini di contenuti di apprendimento e di articolazione il percorso
formativo del singolo apprendista, relativamente al profilo di riferimento ed alla formazione
erogata sotto la responsabilita diretta dell'azienda e dell’Istituzione formativa. Il P.F.l. sostituisce il
P.F.P.

Piano Formativo Personalizzato (P.F.P.)

Documento relativo alla di progettazione formativa e curricolare elaborata in modo unitario e
coordinato dall’éguipe dei docenti formatori, riferita ad uno specifico gruppo di allievi (gruppo
classe o di livello o di interesse, di compito e progetto o altro), definita in rapporto all'intera durata
dei percorsi (triennali, di quarto anno o quadriennali, annuale per 'ammissione all’esame di Stato),
articolata per singole annualita ed in rapporto ad eventuali specifiche declinazioni e misure di
personalizzazione o individualizzazione dell'offerta per singoli o gruppi di alunni, comprese quelle
per gli allievi portatori di H e con D.S.A.

Piano dell’Offerta Formativa (P.O.F.)

Costituisce il documento fondamentale dell'lstituzione; esplicita - in armonia con i principi della
Costituzione - I'identita culturale e progettuale della stessa, I'insieme degli interventi, dei percorsi,
delle azioni formative ed orientative e dei servizi, nonché i criteri e le modalita generali
dell’accertamento, della valutazione e dell’attribuzione del credito formativo d’esame, i criteri
generali di formazione dei gruppi classe e di inserimento di alunni provenienti da altri percorsi
adottati nell’ambito della propria autonomia.

Profilo
In senso lato (“profilo formativo-professionale”) indica la fisionomia complessiva, formativa e
professionale dell’alunno al termine del percorso, come risultante dal PECuP e dagli O.S.A.
In una accezione piu ristretta (di “qualificazione”), rappresenta la declinazione o articolazione a
livello regionale della Figura/Indirizzo nazionale rispetto alle specificita e caratterizzazioni territoriali
del mercato del lavoro.
Il Profilo regionale di Qualifica o Diploma puo essere costituito:

d) come adattamento - ampliamento di un indirizzo;

e) come accorpamento di pit indirizzi;

f) come articolazione specifica territoriale di una figura che non prevede indirizzi.
Ai Profili regionali corrispondono specifici percorsi; i Profili e le Figure di Qualifica o Diploma
Professionale trovano elencazione nel Repertorio dell’ offerta formativa di leFP.



Progettazione formativa

Concreta predisposizione e organizzazione dei percorsi e degli interventi formativi. Ha carattere
flessibile, personalizzato, ricorsivo e non aprioristico; si articola - di norma - in una progettazione
di massima (fase di avvio) ed in una progettazione di dettaglio (in itinere). E’ riferita e si declina da
un lato in rapporto agli esiti di apprendimento generali (PECuUP) e specifici di apprendimento
(0.5.A.), dall'altro alle esigenze del territorio ed agli specifici target di utenza. Prevede e struttura
I'insieme di fattori e condizioni che permettono I'erogazione della formazione: risorse
professionali e strumentali; spazi e tempi; metodologie ed ambiti di insegnamento-
apprendimento; azioni; servizi; ecc.; comprende e declina anche gli aspetti relativi
all’accertamento ed alla valutazione, i cui criteri generali sono definiti dal P.O.F. Si concretizza nel
Piano Formativo Personalizzato - vedi PIANO DELL'OFFERTA FORMATIVA e PIANO FORMATIVO
PERSONALIZZATO.

Prova equipollente
Prova con struttura e/o articolazione diversa da quella somministrata al gruppo o ad altri allievi,
comungue riferita allo stesso livello ed ambito di contenuto dello standard formativo.

Prova individualizzata
Prova riferita ad una progettazione formativa individualizzata, che non corrisponde al livello ed
all’ambito dei contenuti dello standard formativo.

Quadro orario
Vedi ORARIO FORMATIVO

Qualificazione

“Titolo di istruzione e di formazione, ivi compreso quello di istruzione e formazione professionale,
o di qualificazione professionale rilasciato da un Ente pubblico titolato (...) nel rispetto delle norme
generali, dei livelli essenziali delle prestazioni e degli standard minimi di cui al presente decreto”
(DLgs. n. 13/2013 (art. 2, c. 1, lett. k).

Nel sistema di leFP costituiscono “qualificazioni” le attestazioni finali e intermedie, nonché il
certificato dell’Obbligo di Istruzione.

Stage

Esperienza rientrante nell'ambito dei tirocini formativi curricolari, concernente un periodo per lo
pil compattato, prevalentemente rivolto all’'orientamento ed alla verifica o consolidamento degli
apprendimenti tecnico-pratici acquisiti in contesto formale.

Vedi anche “TIROCINIO FORMATIVO CURRICOLARE”.

Standard (minimo)

In senso lato possiede il significato di “modello” o canone che viene assunto a riferimento e cui ci
si uniforma; oltre alla dimensione di contenuto e qualitativa, lo standard solitamente esprime o si
declina anche in una “misura” o dimensione quantitativa, che gli attribuisce una funzione cogente
e non meramente ideale.

Nello specifico contesto normativo nazionale e delle disposizioni regolamentari regionali: requisito
minimo e necessario di carattere qualitativo e/o quantitativo o procedurale che I'Ente Pubblico
deve garantire e le Istituzioni devono possedere o rispettare per accedere al sistema o erogare dei
servizi. Ai sensi del DLgs. n. 226/05 costituiscono standard minimi della |eFP, ad es.: le competenze
di base e tecnico professionali, I'insegnamento della IRC, i requisiti professionali dei docenti, le
quote orarie minime, le tipologie di percorso, le misure di personalizzazione, I'alternanza e |l
tirocinio, ecc.

Gli standard minimi regionali recepiscono e rispettano quelli nazionali, che a propria volta
costituiscono misura o declinazione dei L.E.P.
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Standard formativi

Riguardano i processi di progettazione, apprendimento, erogazione e qualita dell’ offerta formativa.

Si suddividono in

— standard di erogazione, concernenti tutti gli elementi che una determinata Istituzione deve
possedere e garantire al fine dell’'erogazione del servizio e dei percorsi;

— standard di apprendimento, concernenti le acquisizioni, in termini di competenze, che devono
essere raggiunte dagli allievi;

— standard di validazione e certificazione, concernenti i requisiti di contenuto e procedurali dei
processi formali, aventi rilevanza esterna, di riconoscimento, attribuzione di valore,
attestazione e certificazione degli apprendimenti.

Standard professionali
Rappresentazioni standardizzate delle “professionalitd” del mondo del lavoro. In Regione
Lombardia sono catalogate nel Quadro Regionale degli Standard Professionali (QRSP), identificate
in rapporto ai processi ed alle attivita di lavoro, definite in termini di competenze e loro aggregati
(Profili professionali), referenziate ai principali sistemi classificatori nazionali e connesse ad uno
specifico livello EQF.
Lo standard professionale & funzionale ai processi di progettazione formativa (Formazione
Continua, Permanente e di Specializzazione), certificazione (ambiti del non formale e
dell'informale), orientamento, intermediazione lavorativa, ecc.
Per il loro carattere professionalizzante, le Figure e Profili di Qualifica e Diploma di IeFP e le
competenze dei relativi O.5.A. tecnico professionali si connettono e contengono i seguenti
elementi riconducibili allo standard professionale (vedi anche FIGURA):

- referenziazione ai principali sistemi classificatori (ATECO e NUP);

- classificazione in rapporto ad aree economico-professionali (definite a livello nazionale);

- riferimento alle attivita piu significative identificate a partire da una analisi dei processi di

lavoro.

Tirocinio formativo curricolare

Il “tirocinio formativo” & previsto dal DLgs. n. 226/2005 (art. 16, c. 1, lett. d), accanto all’alternanza
scuola lavoro ed all’apprendistato come livello essenziale dell’offerta formativa di |eFP. Si
distingue da quello “extracurricolare” di cui all’Accordo in CSR 24 gennaio 2013, caratterizzandosi
quindi come “curricolare”. Consiste in una esperienza formativa ed orientativa realizzata da
persone iscritte e frequentanti un percorso di istruzione o formazione di livello secondario,
terziario, master e dottorati, e in generale percorsi formativi che rilasciano un titolo o una
certificazione con valore pubblico, finalizzati all’acquisizione degli obiettivi di apprendimento
specifici del percorso stesso, previsti nei relativi piani di studio, realizzati nell’ambito della durata
complessiva del percorso.

Rientrano in tale ambito anche il c.d. “STAGE” ed i tirocini realizzati in periodo estivo, non
coincidente con quello del calendario formativo, purché previsti nell’ambito della progettazione
formativa.

Tirocinio formativo extracurricolare

Comprende le seguenti fattispecie di tirocinio:

— “formativo e di orientamento”, finalizzati ad agevolare le scelte professionali e I'occupabilita
dei giovani nel percorso di transizione tra scuola e lavoro mediante una formazione a diretto
contatto con il mondo del lavoro; i destinatari sono i soggetti che hanno conseguito un titolo di
studio entro e non oltre 12 mesi, inoccupati in cerca di occupazione, a disoccupati e a occupati
con contratto di lavoro o collaborazione a tempo ridotto;
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— di “inserimento/reinserimento al lavoro”, finalizzati a percorsi di inserimento/reinserimento
nel mondo del lavoro, rivolti a inoccupati in cerca di occupazione, a disoccupati, a lavoratori
sospesi, in mobilita e a occupati con contratto di lavoro o collaborazione atempo ridotto.

— formativo e di orientamento o di inserimento/reinserimento in favore di disabili di cui
all’articolo 1, comma 1, della legge n. 68/1999, persone svantaggiate ai sensi della legge n.
381/9.

Unita Formativa (U.F.)
Le UF rappresentano interventi progettati e finalizzati al raggiungimento di un risultato di
apprendimento (in termini di competenza o elementi di competenza) significativo e realisticamente
perseguibile da parte dell'allievo, in relazione al percorso ed al contesto/periodo nel quale I'attivita
si colloca; nelle UF & centrale non I'ordine interno (disciplinare) di organizzazione / disposizione dei
contenuti, bensi — pur nel rispetto della loro specifica caratterizzazione - la finalita e funzionalita
“formativa” degli stessi in rapporto all'allievo.
Le UF sono prioritariamente rivolte all’'integrazione degli apporti dei diversi ambiti di insegnamento /
apprendimento e finalizzate alla riconoscibilita e trasferibilita degli apprendimenti in termini di
crediti.
Costituisce elemento minimo per la definizione delle UF la specificazione:

- deicontenuti di apprendimento (competenze e/o loro elementi) di cui agli OSA;

- dei metodi e contesti di apprendimento;

- deitempi;

- dei compiti/output assegnati;

- delle forme di accertamento;

- dellerisorse e degli specifici apporti dell'ambito/ambiti di insegnamento coinvolti.

Validazione (delle competenze)

Per validazione o convalida dei risultati dell'apprendimento si intende la “conferma, da parte di
un Ente competente, che i risultati dell'apprendimento (conoscenze, abilita e/o competenze)
acquisiti da una persona in un contesto formale, non formale o informale sono stati accertati in
base a criteri prestabiliti e sono conformi ai requisiti di uno standard di convalida. La convalida &
generalmente seguita dalla certificazione.” (CEDEFOP)

Nel DLgs. n. 13/2013 (art. 2, c. 1, lett. i), I'individuazione e la validazione delle competenze sono
accomunate come processo che conduce al riconoscimento, da parte dell'Ente titolato, in base alle
norme generali, ai livelli essenziali delle prestazioni e agli standard minimi di cui allo stesso
Decreto, delle competenze acquisite dalla persona in un contesto non formale o informale. Ai fini
della individuazione delle competenze sono considerate anche quelle acquisite in contesti formali.
La validazione delle competenze pud essere seguita dalla certificazione delle competenze ovvero si
conclude con il rilascio di un documento di validazione conforme agli standard minimi di cui
all'articolo 6 del Decreto stesso.

Valore aggiunto
Indica la misura dell'incremento di valore, che, nel caso dei sistemi di istruzione e formazione, si
riferisce alla dimensione ed ai livelli degli apprendimenti.

Valutazione

Fase del processo di certificazione “finalizzata all'accertamento del possesso delle competenze
riconducibili a una o pit qualificazioni”, sulla base “di specifiche metodologie” e “di riscontri e
prove idonei” a comprovarne il possesso (DLgs. n. 13/2013, art. 5, c. 1, lett. a).

In senso proprio riguarda |'attribuzione di “valore” di cid che & stato accertato, attraverso una sua
determinazione guali-quantitativa (punteggio e/o livello) ed in base a diverse scale, parametri e
criteri.
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Nel sistema di IeFP la valutazione & operata in forma personale e collegiale da tutti i soggetti che

concorrono allo sviluppo degli apprendimenti degli alunni (formatori, esperti e tutor esterni), sia in

itinere, sia al termine delle diverse fasi in cui si articolano i percorsi:

- valutazione periodica, realizzata al termine di ogni periodo in cui & stato suddiviso I'anno
formativo;

- valutazione annuale, operata alla fine delle diverse annualita;

- valutazione di ammissione all'esame finale;

- valutazione intermedia, conseguente all’interruzione del percorso e finalizzata all’attribuzione
dell’Attestato di competenze;

- valutazione finale, d’esame.

La valutazione concerne direttamente le competenze degli O.5.A., indipendentemente dagli ambiti

della loro acquisizione, ed ha quindi, sempre, carattere collegiale. Le valutazione dei singoli

operatori concorrono alle valutazioni complessive conclusive, riportate sul Portfolio e/o sugli

attestati ed aventi valore pubblico certificativo.

INDICE DELLE NORME E DEGLI ACCORDI DI RIFERIMENTO PER |
PERCORSI DI leFP

ACCREDITAMENTO

* DGR 26 ottobre 2011, n. IX/2412 “Procedure e requisiti per 'accreditamento degli operatori pubblici e
privati per erogazione dei servizi di Istruzione e formazione professionale nonché dei servizi per il lavoro”

* DDG. n. 10187/2012 “Approvazione dei requisiti e delle modalita operative per la richiesta di iscrizione
all'albo regionale degli accreditati per i servizi di leFP —sez. A, in attuazione della d.g.r. n. 1X/2412 del 26
ottobre 2011"

ALLIEVI STRANIERI

* Legge 6 marzo 1998, n. 40 “Disciplina dell'immigrazione e norme sulla condizione dello straniero”

*  Dlgs 25 luglio 1998, n. 286 "testo unico delle disposizioni concernenti la disciplina dell'immigrazione e
norme sulla condizione dello straniero”

= DPR 31 agosto 1999, n. 394 “Regolamento recante norme di attuazione del testo unico delle disposizioni
concernenti la disciplina dell'immigrazione e norme sulla condizione dello straniero, a norma dell'articolo
1, comma 6, del decreto legislativo 25 luglio 1998, n. 286"

ALTERNANZA SCUOLA LAVORO

*  Dlgs n. 77/2005 "Definizione delle norme generali relative all’alternanza scuola-lavoro, a norma dell’art.
4 della Legge 28 marzio 2003, n.53"

APPRENDISTATO

* Dlgs 14 settembre 2011, n. 167 “Testo unico dell'apprendistato, a norma dell'articolo 1, comma 30,
della legge 24 dicembre 2007, n. 247"

* DGR 6 giugno 2012 n. 3576 “Disciplina dei profili formativi dell’apprendistato per il conseguimento della
qualifica di istruzione e formazione professionale e del diploma professionale, ai sensi dell’art. 3, comma
2 del decreto legislativo 14 settembre 2011, n. 167"

CERTIFICAZIONE E RICONOSCIMENTO DEI CREDITI

»  Accordo di Conferenza Unificata del 28 ottobre 2004 - tra il Ministro dell'istruzione, dell’'universita e
della ricerca, il Ministro del lavoro e delle politiche sociali, le regioni, le province autonome di Trento e
Bolzano, le province, i comuni e le comunita montane per la certificazione finale ed intermedia e il
riconoscimento dei crediti formativi
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DSA

Ordinanza del Ministero dell'lstruzione, dell'Universitd e della Ricerca del 3 dicembre 2004, n. 87
“Norme concernenti il passaggio dal sistema della formazione professionale e dall’apprendistato al
sistema dell’istruzione, ai sensi dell’art.68 della legge 17 maggio 1999, n.144"”

Decreto Interministeriale del 3 dicembre 2004, n. 86 “Approvazione dei modelli di certificazione per il
riconoscimento dei crediti ai fini del passaggio dal sistema della formazione professionale e
dall’apprendistato al sistema dell’lstruzione. Modello A e Modello B”

Decreto del Ministero dell'lstruzione, dell’Universita e della Ricerca del 27 gennaio 2010, n. 9
concernente la certificazione dell’obbligo di istruzione assolto nel sistema scolastico e nei percorsi di leFP
DLgs n. 13/2013 “Norme generali e Livelli Essenziali delle Prestazioni per 'individuazione e validazione
degli apprendimenti non formali e informali e degli standard minimi di servizio del sistema nazionale
delle competenza, ai sensi dell’art. 4, c. 58 e 68 della L. n. 92/2012"

Legge del 8 ottobre 2010, n. 170 “Nuove norme in materia di disturbi specifici di apprendimento in
ambito scolastico”
DM 12 luglio 2011 “Linee guida per il diritto allo studio degli alunni e degli studenti con disturbi specifici
di apprendimento”

HANDICAP (DISABILITA’)

Legge 5 febbraio 1992, n. 104 “Legge-quadro per l'assistenza, l'integrazione sociale e i diritti delle
persone handicappate”

DPCdM 23 febbraio 2006, n.185 "Regolamento recante modalita e criteri per I'individuazione dell'alunno
come soggetto in situazione di handicap, ai sensi dell'articolo 35, comma 7, della legge 27 dicembre 2002,
n. 289"

Legge 3 marzo 2009, n. 18 “Ratifica ed esecuzione della Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti delle
persone con disabilitad, con Protocollo opzionale, fatta a New York il 13 dicembre 2006 e istituzione
dell'Osservatorio nazionale sulla condizione delle persone con disabilita"

DGR 7 novembre 2006, n. 3499 “Determinazioni sull'accertamento per I'individuazione dell’alunno con
handicap ai fini dell'integrazione scolastica”

DGR 4 agosto 2011, n. 2185 “Determinazioni in ordine al processo di individuazione ed
accompagnamento dell’alunno con disabilita ai fini dell'integrazione scolastica”

MESSA A REGIME DEL SISTEMA DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE DI SECONDO

CICLO

Decreto del Ministero dell’lstruzione, dell’'Universita e della Ricerca del 18 gennaio 2011, n. 4 Adozione
delle linee guida di cui all’allegato A dell'intesa del 16 dicembre 2010 riguardante organici raccordi tra i
percorsi professionali e i percorsi diistruzione e formazione professionale

Decreto Interministeriale 11 novembre 2011 “Recepimento dell'Accordo tra il Ministro dell'istruzione,
dell’'universita e della ricerca, il Ministro del lavoro e delle politiche sociali, le Regioni e le Province
autonome di Trento e Bolzano, riguardante gli atti necessari per il passaggio a nuovo ordinamento dei
percorsi di istruzione e formazione professionale di cui al decreto legislativo 17 ottobre 2005, n. 226,
sancito in sede di Conferenza Stato Regioni il 27 luglio 2011

Accordo in Conferenza Stato-Regioni e P.A. di Trento e Bolzano del 27 luglio 2011 riguardante gli atti
necessari per il passaggio a nuovo ordinamento dei percorsi di IFP.

Accordo CSR gennaio 2012 (integrazione Repertorio nazionale)

PRIVACY

Decreto legislativo del 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali”.

SICUREZZA

Decreto legislativo del 9 aprile 2008, n. 81 “Attuazione dell'articolo 1 della Legge 3 agosto 2007, n. 123,
in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro”.

SISTEMA EDUCATIVO DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE DELLA REGIONE LOMBARDIA

Legge Regionale 6 agosto 2007, n. 19 “Norme sul sistema educativo di istruzione e formazione della
Regione Lombardia” come modificata dall’art. 8, comma 1), lett. a) della L.R. n. 7 del 18 aprile 2012.
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SISTEMA EDUCATIVO NAZIONALE DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Legge del 28 marzo 2003, n. 53 “Delega al Governo per la definizione delle norme generali sull'istruzione
e dei livelli essenziali delle prestazioni in materia di istruzione e formazione professionale”

Decreto legislativo 17 ottobre 2005, n. 226: “Norme generali e livelli essenziali delle prestazioni sul
secondo ciclo del sistema educativo di istruzione e formazione ai sensi della legge 28 marzo 2003, n. 53"
Decreto legislativo 15 aprile 2005, n. 76 “Definizione delle norme generali sul diritto-dovere
all'istruzione e alla formazione, ai sensi dell’art. 2, comma 1, lettera c) della legge 28 marzo 2003, n. 53"
Decreto legislativo 15 aprile 2005, n. 77 “Definizione delle norme generali relative all’alternanza scuola-
lavoro, ai sensi dell'art. 4 della legge 28 marzo 2003, n. 53"

Legge del 2 aprile 2007, n. 40 “Conversione in legge, con modificazioni, del decreto legge 31 gennaio
2007, n. 7 recante misure urgenti per la tutela dei consumatori, la promozione della concorrenza, lo
sviluppo di attivita economiche e la nascita di nuove imprese” in particolare Art. 13 sulle Disposizioni
urgenti in materia di istruzione tecnico-professionale e di valorizzazione dell’autonomia scolastica, cc.1-8
ter

DPR del 15 marzo 2010 n. 87 “Regolamento recante norme concernenti il riordino degli istituti
professionali ai sensi dell'articolo 64, comma 4, del decreto legge 25 giugno 2008, n. 112, convertito dalla
legge 6 agosto 2008, n. 133"

Decreto Ministero Pubblica Istruzione del 22 agosto 2007, n. 139 “Regolamento recante norme in
materia di adempimento dell'obbligo di istruzione, ai sensi dell'articolo 1, comma 622, della legge 27
dicembre 2006, n. 296",

TIROCINI

Legge 24 giugno 1997, n. 196 "Norme in materia di promozione dell'occupazione”

Legge 28 giugno 2012, n. 92 "Disposizioni in materia di riforma del mercato del lavoro in una prospettiva
di crescita, ed in particolare, I'art. 1, comma 34-36, in materia di tirocini formativi e di orientamento”
DGR 20 marzo 2012, n. 3153 "Indirizzi regionali in materia di tirocini"

DDUO 27 novembre 2012 n. 10956 “Approvazione schemi di convenzione e format di progetto formativo
in attuazione della dgr del 20 marzo 2012 n 3153”

Accordo in Conferenza Stato Regioni 24 gennaio 2013, adozione delle “Linee guida in materia di tirocini”
DGR 25 ottobre 2013, n. 825 "Nuovi Indirizzi regionali in materia di tirocini”

DDUO 5 novembre 2013, n. 10031 “Nuovi indirizzi regionali in materia di tirocini — Disposizioni attuative”

TRATTAMENTO DATI

L. n. 241/1990 “Nuove norme sul procedimento amministrativo”

DPR n. 352/1992 “Regolamento per la disciplina delle modalitd di esercizio e dei casi di esclusione del
diritto di accesso ai documenti amministrativi, in attuazione dell'art. 24, comma 2, della legge 7 agosto
1990, n. 241, recante nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai
documenti amministrativi”
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